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Predhovor  

Text medzinárodnej normy ISO 8586: 2012 pripravila technická komisia ISO/TC 34 Potravinárske výrobky 
medzinárodnej organizácie pre normalizáciu (ISO) a bol prevzatý ako EN ISO 8586: 2014. 

Tejto európskej norme sa musí priznať postavenie národnej normy buď vydaním identického textu, alebo 
oznámením najneskôr do júla 2014 a národné normy, ktoré sú s ňou v rozpore, musia sa zrušiť najneskôr 
do júla 2014. 

Upozorňuje sa na možnosť, že niektoré časti tohto dokumentu môžu byť predmetom patentových práv. 
CEN [a/alebo CENELEC] nezodpovedajú za identifikáciu ktoréhokoľvek alebo všetkých takýchto paten-
tových práv. 

Tento dokument nahrádza EN ISO 8586-2: 2008. 

V súlade s vnútornými predpismi CEN/CENELEC sú túto európsku normu povinné prevziať národné 
normalizačné organizácie týchto krajín: Belgicka, Bulharska, Bývalej juhoslovanskej republiky Mace-
dónsko, Cypru, Česka, Dánska, Estónska, Fínska, Francúzska, Grécka, Holandska, Chorvátska, Írska, 
Islandu, Litvy, Lotyšska, Luxemburska, Maďarska, Malty, Nemecka, Nórska, Poľska, Portugalska, Ra-
kúska, Rumunska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kráľovstva, Španielska, Švajčiarska, Švédska, 
Talianska a Turecka. 

Oznámenie o schválení 

Text medzinárodnej normy ISO 8586: 2012 schválil CEN ako EN ISO 8586: 2014 bez akýchkoľvek mo-
difikácií.  
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Úvod 

Senzorická komisia predstavuje skutočný „merací prístroj“, ktorého výsledky merania závisia od jej členov. 

Nábor osôb, ktoré sú ochotné zúčastniť sa na práci senzorickej komisie, treba vykonať starostlivo a čas 
a peniaze vložené do jej práce považovať za skutočnú investíciu. 

Senzorické posudzovanie (hodnotenie)1 môžu vykonávať tri typy posudzovateľov: 
– senzorickí posudzovatelia; 
– vybraní posudzovatelia; 
– expertní senzorickí posudzovatelia. 

Senzorickí posudzovatelia sú akékoľvek osoby, ktoré sa zúčastňujú na senzorickom hodnotení. Môžu 
nimi byť laickí posudzovatelia, ktorí nemusia spĺňať nijaké detailné kritériá, alebo zaškolení posudzo-
vatelia, ktorí práve absolvovali senzorické hodnotenie (pozri ISO 5492: 2008, 1.5). 

Vybraní posudzovatelia sú osoby vybraté na základe ich schopnosti vykonávať danú senzorickú skúšku 
(pozri ISO 5492: 2008, 1.6). 

Expertní senzorickí posudzovatelia sú vybraní posudzovatelia, ktorí preukázali senzorickú citlivosť, ktorí 
majú dôkladný výcvik a skúsenosti v oblasti senzorického hodnotenia a ktorí sú schopní vykonávať 
vyrovnané a opakovateľné senzorické hodnotenia rôznych produktov (pozri ISO 5492: 2008, 1.8). 

Aby sa vylúčili uchádzači, ktorí nie sú vhodní na výkon senzorickej analýzy, v štádiu náboru je nevyhnut-
né vykonať predbežný výber uchádzačov. Konečný výber však možno vykonať až po výbere a výcviku. 
Metóda výberu a metóda výcviku, ktoré treba absolvovať, závisia od úloh, ktoré majú vybraní posu-
dzovatelia a expertní senzorickí posudzovatelia vykonať. 

Senzorickí posudzovatelia pracujú v senzorickej komisii, ktorú vedie vedúci senzorickej komisie. V urči-
tých prípadoch (najmä pri opisnej senzorickej analýze) možno senzorickú komisiu rozdeliť do špeciali-
zovaných podskupín. 

Odporúčaný postup zahŕňa: 

a) nábor a predbežné preverenie (skríning) laických posudzovateľov; 

b) ďalšie oboznamovanie (doškoľovanie) laických posudzovateľov, ktorí sa majú stať zaškolenými po-
sudzovateľmi; 

c) výber zaškolených posudzovateľov preverením ich spôsobilosti vykonávať konkrétne skúšky, aby 
sa mohli stať vybranými posudzovateľmi;  

d) možnosť výcviku vybraných posudzovateľov, aby sa stali expertnými senzorickými posudzovateľmi. 

Presné postupy podľa bodov a) a b) a povaha skúšok, ktoré sa vykonávajú v prípadoch podľa bodov c) 
a d), závisia od úloh, ktoré má senzorická komisia vykonať.  

Expertní senzorickí posudzovatelia sú posudzovatelia, ktorí počas práce v senzorickej komisii preukázali 
osobitnú ostrosť vnímania a reprodukovateľnosť a vyvinuli si dobrú dlhodobú senzorickú pamäť, ktorá im 
umožňuje produkovať spoľahlivé porovnateľné posudky, prípadne aj bez použitia kontrolných vzoriek. 

Vedúci senzorickej komisie zodpovedá za monitorovanie skupiny expertných senzorických posudzo-
vateľov a za ich výcvik. Expertní senzorickí posudzovatelia nezodpovedajú za výber použitých skúšok, za 
predkladanie vzoriek ani za interpretáciu výsledkov. Za tieto záležitosti zodpovedá vedúci senzorickej 
komisie, ktorý rozhoduje aj o tom, koľko informácií komisia dostane. 

Výkony vybraných posudzovateľov sa majú pravidelne monitorovať, aby sa zaistilo, že stále spĺňajú kri-
tériá, na základe ktorých boli pôvodne vybratí. 

 

                                                           
1 NÁRODNÁ POZNÁMKA 1. – Termíny „posudzovanie“ a „hodnotenie“ sa v súvislosti so senzorickou analýzou v preklade tejto 

medzinárodnej normy používajú ako synonymá.  



STN EN ISO 8586: 2014 

 8

Celý proces je znázornený na obrázku č. 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obrázok 1 – Schéma celého procesu 

 
UPOZORNENIE. – Tento dokument sa nezaoberá všetkými bezpečnostnými záležitosťami, ktoré 
sa týkajú používania senzorickej analýzy. Používateľ normy zodpovedá za určenie príslušných 
pravidiel pre bezpečnosť a zdravie a za zabezpečenie dodržiavania podmienok ustanovených 
vnútroštátnymi predpismi.  

Nábor 

Laickí senzorickí posudzovatelia 

Ďalšie oboznamovanie 

Zaškolení senzorickí posudzovatelia 

VÝBER 

Vybraní senzorickí posudzovatelia 

Konečný výber členov komisie pre konkrétne metódy 

Vybraní posudzovatelia  
(rozlišovanie, usporiadanie do radov, známkovanie) 

Vybraní posudzovatelia na ďalšiu kvalifikáciu 

Výcvik 

Monitorovanie a preskúšavanie výkonnosti 

Expertní senzorickí posudzovatelia 

Monitorovanie a preskúšavanie výkonnosti 

Podľa kapitoly 4 

Podľa kapitoly 5 

Podľa kapitoly 6 

Podľa kapitoly 7 

Podľa kapitoly 8 
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1    Predmet normy  

Táto medzinárodná norma špecifikuje kritériá výberu a postupy výcviku a monitorovania vybraných posu-
dzovateľov a expertných senzorických posudzovateľov. Dopĺňa informácie poskytnuté normou ISO 6658. 

2    Normatívne odkazy 

Ďalej uvedené dokumenty sú nevyhnutné pri používaní tohto dokumentu. Pri datovaných odkazoch sa 
používa len citované vydanie. Pri nedatovaných odkazoch sa používa najnovšie vydanie citovaného 
dokumentu (vrátane zmien). 

ISO 5492 Sensory analysis – Vocabulary. [Senzorická analýza. Slovník.] 

ISO 6658 Sensory analysis – Methodology – General guidance. [Senzorická analýza. Metodológia. Vše-
obecný návod.] 

ISO 8589 Sensory analysis – General guidance for the design of the test rooms. [Senzorická analýza. 
Všeobecný návod na usporiadanie senzorických pracovísk.] 




