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Narodny predhovor

Obrazky v tejto norme su prevzaté z elektronickych podkladov dodanych z CEN, © 2017 CEN, ref. ¢.
EN 13306: 2017 E.

Tato norma obsahuje dve narodné poznamky.
Vypracovanie normy

Spracovatel: doc. Ing. Juraj Grencik, PhD., Slovenska spolo¢nost udrzby, Bratislava
Technicka komisia: TK 116 Sluzby

2 Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skugobnictvo Slovenskej republiky



STN EN 13306: 2018

EUROPSKA NORMA EN 13306
EUROPEAN STANDARD

NORME EUROPEENNE

EUROPAISCHE NORM November 2017

ICS 01.040.03; 03.080.10 Nahradza EN 13306: 2010

Udrzba
Terminolégia udrzby

Maintenance
Maintenance terminology

Maintenance Instandhaltung
Terminologie de la maintenance Begriffe der Instandhaltung

Tuto eurépsku normu schvalil CEN 16. jula 2017.

Clenovia CEN su povinni plnit vnutorné predpisy CEN/CENELEC, v ktorych su uréené podmienky, za
ktorych sa tejto eurdpskej norme bez akychkolvek zmien priznava postavenie narodnej normy. Aktualizo-
vané zoznamy a bibliografické odkazy tykajuce sa takychto narodnych noriem mozZno na poziadanie
dostat’ od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého ¢lena CEN.

Tato eurdpska norma existuje v troch oficialnych verziach (anglickej, francuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkolvek inom jazyku, ktord na vlastni zodpovednost' vydal ¢len CEN v preklade do narodného ja-
zyka a ktora bola oznamena Riadiacemu stredisku CEN-CENELEC, ma rovnaké postavenie, ako maju
oficialne verzie.

Clenmi CEN su narodné normalizaéné organizéacie Belgicka, Bulharska, Byvalej juhoslovanskej republiky
Maceddnsko, Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Franclzska, Grécka, Holandska, Chorvatska,
irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska, Madarska, Malty, Nemecka, Nérska, Polska, Portugalska,
Rakuska, Rumunska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajéiarska,
Svédska, Talianska a Turecka.

CEN

Eurépsky vybor pre normalizaciu
European Committee for Standardization
Comité Européen de Normalisation
Europaisches Komitee fir Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Rue de la Science 23, B-1040 Brusel

© 2017 CEN VSetky prava na vyuzivanie v akejkolvek forme a akymikolvek Ref. & EN 13306: 2017 SK
prostriedkami su vyhradené na celom svete ¢lenom CEN.
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Eurépsky predhovor

Tento dokument (EN 13306: 2017) vypracovala technicka komisia CEN/TC 319 ,Udrzba*, ktorej sekreta-
riat je v UNI.

Tejto eurdpskej norme sa musi priznat’ postavenie narodnej normy bud vydanim identického textu, alebo
oznamenim najneskér do maja 2018 a narodné normy, ktoré su s fiou v rozpore, musia sa zrusit najne-
skér do maja 2018.

Upozorfiuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych prav.
CEN [a/alebo CENELEC] nezodpovedaju za identifikaciu ktoréhokolvek alebo vSetkych takychto patento-
vych prav.

Tento dokument nahradza EN 13306: 2010.

Priloha F uvadza podrobnosti o dbélezitych technickych zmenach medzi touto eurépskou normou
a predchadzajucim vydanim EN 13306: 2010.

V sulade s vnutornymi predpismi CEN-CENELEC su tuto eurépsku normu povinné prevziat narodné nor-
malizacné organizacie tychto krajin: Belgicka, Bulharska, Byvalej juhoslovanskej republiky Maceddnsko,
Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Franctzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu,
Litvy, LotySska, Luxemburska, Madarska, Malty, Nemecka, Nérska, Polska, Portugalska, Rakuska, Ru-
munska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajciarska, Svédska, Ta-
lianska a Turecka.

Uvod

Cielom tejto europskej normy je definovat generické (podstatné) terminy pouzivané pri vSetkych typoch
udrzby a pri manazérstve Gdrzby bez ohladu na typ uvaZovaného objektu. Udrzba len samotného softvé-
ru nie je obsiahnuta v tejto norme. Predsa vSak udrzba objektov a systémov, ktoré obsahuju softvér, berie
sa v norme do Uvahy. Sebestaéné pojmy nie su v tejto norme definované.

V zodpovednosti kazdého manazmentu udrzby je definovat svoju stratégiu udrzby v sulade s tymito hlav-
nymi ciefmi:

zabezpecit pohotovost’ objektu plnit pozadovanu funkciu pri optimalnych nakladoch;

— brat do Gvahy bezpec€nost, osoby, Zivotné prostredie a akékolvek dalSie zavazné poziadavky
suvisiace s objektom;

— brat do Uvahy akykolvek vplyv na prostredie;

— zachovavat Zivotnost objektu, kvalitu produktu alebo poskytovanej sluzby aj s uvazenim nakla-
dov.

Sucastou poziadavky technickej komisie CEN/TC 319 bolo vytvorit komplexnu Struktdrovanu genericku
terminologicku normu tykajicu sa udrzby obsahujucu zakladné terminy a ich definicie.

Udrzba podstatnou mierou prispieva k zabezpe&ovaniu spolahlivosti objektu. Vyzaduji sa spravne
a formalne definicie, ktoré umoznia pouzivatelovi suvisiacich noriem tykajucich sa udrzby lepSie porozu-
miet’ pouzZivanym terminom udrzby. Tieto terminy mdézu mat osobitny vyznam pri formulovani zmluv
o udrzbe.

Terminy obsiahnuté v tejto norme ukazuju, Ze udrzba sa neobmedzuje len na technické €innosti, ale za-
hifia aj dalSie Cinnosti, ako su planovanie, vedenie dokumentéacie atd.
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1 Predmet normy

Tato eurdpska norma $pecifikuje generické terminy a definicie pre technickd, administrativnu a riadiacu
oblast udrzby. Nevztahuje sa na terminy, ktoré sa pouzivaju len pri udrzbe samotného softvéru.

koniecnahladu -textdalejpokracujevplatenejverzii STN
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