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Eurépsky predhovor
Tento dokument (EN ISO 22000: 2018) vypracovala technicka komisia ISO/TC 34 Potravinarske vyrobky.

Tejto eurdpskej norme sa musi priznat’ postavenie narodnej normy bud vydanim identického textu, alebo
oznamenim najneskdr do decembra 2018 a narodné normy, ktoré su s fou v rozpore, musia sa zrusit
najneskér do decembra 2018.

Upozorfiuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu moézu byt predmetom patentovych prav.
CEN nezodpoveda za identifikaciu ktoréhokolvek alebo vSetkych takychto patentovych prav.

Tento dokument nahradza EN 1SO 22000: 2005.

V sulade s vnutornymi predpismi CEN/CENELEC su tuto eurépsku normu povinné prevziat narodné nor-
malizaCné organizacie tychto krajin Belgicka, Bulharska, Byvalej juhoslovanskej republiky Maceddnsko,
Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Franclzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu,
Litvy, LotySska, Luxemburska, Madarska, Malty, Nemecka, Norska, Polska, Portugalska, Rakuska, Ru-
munska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajciarska, Svédska, Talian-
ska a Turecka.

Oznamenie o schvaleni
Text normy ISO 22000: 2018 CEN schvalil ako EN 1ISO 22000: 2018 bez akychkolvek modifikacii.
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Uvod
0.1 VsSeobecne

Zavedenie systému manazérstva bezpecnosti potravin (SMBP) je pre organizaciu strategickym rozhod-
nutim, ktory by jej mal pomdct zlepsit’ celkovi vykonnost pre bezpecnost potravin. Potencialnymi prinos-
mi pre organizaciu, ktora zavedie systém manazérstva bezpecnosti potravin podla tohto dokumentu, su:

a) schopnost sustavne poskytovat’ bezpe&né potraviny, a produkty a sluzby, ktoré spifiaju pozia-
davky zékaznika a prisluSné poziadavky predpisov a regulaénych organov;

b) vyrovnanie sa s ohrozeniami’' (riskom), ktoré suvisia s jej cielmi;
¢) schopnost preukazat zhodu s konkrétnymi poziadavkami SMBP.

Tento dokument uplatfiuje procesny pristup (pozri ¢l. 0.3), ktory zahffia cyklus Planuj — Urob — Kontroluj —
Konaj (cyklus PDCA, Plan-Do-Check-Act) (pozri ¢l. 0.3.2) a pristup zohl'adriujuci ohrozenia (pozri ¢l. 0.3.3).

Procesny pristup umozriuje organizacii planovat svoje procesy a ich vzajomné prepojenia.

Cyklus PDCA umoznuje organizacii zabezpec€ovat, aby jej procesy mali dostatocné zdroje a riadenie
a tiez, aby sa urCovali a realizovali prileZitosti na ich zlepSovanie.

Pristup zohladnujuci ohrozenia (risk) umoznuje organizacii ur¢ovat faktory, ktoré by mohli zapricinit, ze
sa jej procesy a jej SMBP odchylia od planovanych vysledkov, a uplatfiovat riadiace prvky na predcha-
dzanie negativnym vplyvom alebo na ich zniZenie na minimum.

V tomto dokumente jednotlivé tvary slovies maju takyto vyznam:
— ,musi“ znamena poziadavku;
— ,mal by* znamena odporucanie;
— ,smie“ znamena dovolenie;
— ,moéze” znamena moznost (alternativu) alebo spdsobilost.

Informécie oznagené ako ,POZNAMKA® st usmernenim pre lep$ie pochopenie a objasnenie poZziadavky
tohto dokumentu.

0.2 Zasady SMBP

Bezpecnost potravin sa tyka pritomnosti rizik pre bezpecnost potravin v ¢ase ich konzumacie (pozitia
konzumentom). KedZe v kazdom stupni potravinarskeho retazca sa méze objavit riziko pre bezpe€nost
potravin, nevyhnutné je v celom potravinarskom retazci uplatnit dostato¢nu kontrolu nad nimi. Preto sa
bezpelnost’ potravin zaistuje spoloénym usilim vSetkych stran zuCastnenych na potravinarskom retazci.
Tento dokument Specifikuje poziadavky na SMBP, v ktorom sa kombinuju vSeobecne uznavané klucové
prvky:

— interaktivna komunikacia;
— manazérstvo systémov;
— nevyhnutné (prerekvizitné) programy;

— zasady analyzy rizik a rozhodujucich kontrolnych bodov (HACCP).

' NARODNA POZNAMKA 1. — Na rozdiel od STN EN ISO 9000: 2015, STN EN ISO 9001: 2015 a STN ISO/IEC Guide 73: 2019
sa v tomto dokumente anglické slovo ,risk* preklada ako risk; ohrozenie (3.39), aby sa dostato¢ne rozliSilo medzi vplyvmi neis-
toty, ktoré suvisia s kontextom, v ktorom organizacie pdsobia a Cinitefmi v potravine majucimi potencial ohrozit zdravie fudi
a zvierat — riziko pre bezpe¢nost’ potravin (3.22).
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Okrem toho tento dokument vychadza zo zasad, ktoré su spolo¢né pre normy systémov manazérstva. Su
to tieto zasady manazérstva:

zameranie sa na zakaznika;

— vodcovstvo;

— zapojenie ludi;

— procesny pristup;

— ZzlepSovanie;

— rozhodovanie na zaklade faktov;

— manazérstvo vztahov.

0.3 Procesny pristup
0.3.1 Vseobecne

Tento dokument prijima procesny pristup, ked' vytvara, implementuje a zlepSuje U€innost’ systému mana-
Zérstva bezpecnosti potravin v zaujme podpory produkcie bezpecnych produktov a sluzieb plnenim jeho
aplikovatefnych poziadaviek. Pochopenie a manazovanie vzajomne prepojenych procesov ako systému
prispieva k efektivnosti a ucinnosti organizacie pri dosahovani uréenych vysledkov. Procesny pristup vy-
Zzaduje systematické definovanie a manazovanie procesov a ich vzajomnych interakcii, aby sa dosiahli
uréené vysledky v sulade s politikou bezpe€nosti potravin a so strategickym smerovanim organizacie.
Manazovanie procesov a systému ako celku sa da dosiahnut pouzitim cyklu PDCA v spojeni s celkovym
dérazom na pristup zohladriujuci risk (ohrozenie) s ciefom vyuzit vyhody prilezitosti a zabranit nezela-
nym vysledkom.

Na zabezpeclenie uc€innej interaktivnej komunikacie v ramci potravinarskeho retazca je nevyhnutné po-
znat’ ulohu (rolu) a miesto organizacie v potravinarskom retazci.

0.3.2 Cyklus Planuj— Urob — Kontroluj — Konaj (PDCA)

Cyklus PDCA mozno stru¢ne opisat takto:

Planuj: Vytvor ciele a procesy systému, poskytni zdroje potrebné na dosahovanie vysledkov,
a identifikuj ohrozenia a prilezitosti a vyrovnaj sa s nimi.

Urob: Implementuj to, ¢o sa naplanovalo.

Kontroluj: Monitoruj a (ak je to relevantné) meraj procesy a vysledné produkty a sluzby, analyzuj

a posudzuj informacie a Udaje z monitorovania, merania a verifikacie ¢innosti a podavaj
spravy o vysledkoch.

Konaj: Prijmi opatrenia na zlepSenie vykonnosti, ak je to potrebné.

V tomto dokumente, a ako je to ilustrované na obrazku 1, sa procesny pristup konceptu cyklu PDCA pou-
Ziva na dvoch urovniach. Prva Uroven pokryva celkovy ramec systému manazérstva bezpecnosti potravin
(kapitoly 4 az 7 a kapitoly 9 a 10). Dal$ia uroveri (Planovanie a riadenie prevadzky) pokryva prevadzkové
procesy systému manazérstva bezpecnosti potravin tak, ako ich opisuje kapitola 8. Vymena informacii
(komunikacia) medzi obidvomi Uroviiami je nevyhnutna.

8 Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skugobnictvo Slovenskej republiky
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Organizacné planovanie a kontrola

Planovanie a riadenie prevadzky

PRP

Analyza
rizik

Planovanie
verifikacie

Validacia
ovladacich
opatreni

Plan ovladania
rizik (Plan
HACCP/OPRP)

Systém sledovatelnosti

Pripravenost’ a reakcia
na nudzové situacie

i Implementacia PLANUJ

Aktualizovanie
predbeznych informacii
a dokumentov
Specifikujucich PRP
a planu ovladania rizik

et x x xs K (bezpeénost’ potravin)
Verifika¢né ¢innosti

Riadenie monitorovania

Analyza vysledkov « a merania
verifikacnych €innosti

Riadenie nezhéd
produktov a procesov

Obrazok 1 - llustracia dvoch arovni cyklu PDCA

0.3.3 Pristup zohlFadnujuci risk (ohrozenia)
0.3.3.1 VsSeobecne

Pristup zohladfujuci risk je nevyhnutny na dosiahnutie u¢inného systému manazérstva bezpecnosti po-
travin. V tomto dokumente pristup zohladnujuci risk sa uplatfiuje na dvoch urovniach, na organiza¢nej
urovni (pozri €l. 0.3.3.2) a na prevadzkovej urovni (pozri €l. 0.3.3.3), ktoré su konzistentné s procesnym
pristupom opisanym v €l. 0.3.2.

0.3.3.2 Manazovanie risku organizacie

Risk je désledkom neistoty. Kazda takato neistota méze mat pozitivny alebo negativny efekt. V kontexte
manazovania risku organizacie kladné smerovanie risku méze priniest prilezitosti. Nie vSak vSetky pozi-
tivne efekty risku (riskovania) vedu k prilezitostiam.

Na splnenie poziadaviek tohto dokumentu organizacia planuje a implementuje opatrenia na vyrovnanie sa
s riskom organizacie (pozri kapitolu 6). Zohlfadnenie risku vytvara zaklad pre zvySenie U€innosti systému
manazérstva bezpecnosti potravin, dosahuju sa lepSie vysledky a predchadza sa negativnym efektom.
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0.3.3.3 Analyza rizik — Prevadzkové procesy

Koncept pristupu zohladfujuceho risk vychadzajuci zo zasad HACCP na prevadzkovej urovni je v tomto
dokumente obsiahnuty neformalne (implicitne).

Jednotlivé kroky v HACCP mozno povazovat za nevyhnutné opatrenia na zabranenie rizikam alebo na
znizenie rizik na pripustnu Uroven na zaistenie toho, Ze potravina bude v €ase jej konzumacie bezpelna
(pozri kapitolu 8).

Rozhodnutia prijaté pri uplatfiovani HACCP by mali vychadzat z vedeckého zakladu, mali by byt nezauja-
té a dokumentované. Do dokumentacie by sa mali zahrnut vSetky klu¢ové predpoklady, z ktorych vycha-
dzal rozhodovaci proces.

0.4 Vztah k normam inych systémov manazérstva

Tento dokument bol vypracovany podla Struktiry ISO vy3Sej urovne (HLS). Zamerom Struktiry ISO vys-
Sej Urovne je harmonizacia v ramci noriem I1SO pre systémy manazérstva. Tento dokument umozriuje, Ze
organizacia pouziva procesny pristup spojeny s cyklom PDCA a pristupom zohladriujucim risk, aby zosu-
ladila a integrovala svoj pristup k systému manazérstva bezpelnosti potravin s poziadavkami na iné
manazérske systémy a normy, ktoré ich podporuju.

Tento dokument je hlavnym principom a ramcom pre systémy manazérstva bezpeénosti potravin a usta-
novuje Specifické poziadavky SMBP na organizacie v ramci potravinarskeho retazca. Dal$ie poziadavky
tykajuce sa bezpecnosti potravin, Specifikacie alebo poziadavky jednotlivych odvetvi potravinarstva sa
moZzu pouzit v sulade s tymto ramcom.

Okrem tohto dokumentu ISO vytvorila subor suvisiacich dokumentov. Su to tieto dokumenty:

— nevyhnutné (prerekvizitné) programy (séria ISO/TS 22002) pre konkrétne odvetvia potravinar-
skeho retazca;

— poziadavky na audit a na certifikaCné organy;
— sledovatelnost.

ISO poskytuje pre organizacie aj usmerfiujuce dokumenty, ako implementovat’ tento dokument a pribuz-
né normy. Informacie o tom su na webovej stranke 1SO.

10 Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skugobnictvo Slovenskej republiky
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1 Predmet normy

Tento dokument Specifikuje poziadavky na systém manazérstva bezpecnosti potravin (SMBP), ktoré
umoziuju organizacii, ktora sa priamo alebo nepriamo podiela na potravinarskom retazci,

a) planovat, zaviest, prevadzkovat, udrziavat a aktualizovat systém manazérstva bezpecnosti po-
travin poskytujuci produkty a sluzby, ktoré st bezpecné v sulade s ich uréenym pouzitim;

b) preukazat zhodu s aplikovatefnymi poziadavkami predpisov a regulaénych organov na bezpec-
nost potravin;

c) posudit a zhodnotit vzajomne dohodnuté poziadavky zakaznika na bezpecnost potravin
a preukazat zhodu s nimi;

d) ucinne komunikovat zalezitosti tykajuce sa bezpecnosti potravin zainteresovanym stranam
v potravinarskom retazci;

e) zabezpegit, aby organizacia spifala politiku bezpe&nosti potravin, ktori sama vyhlasila;
f) preukazat zhodu inym relevantnym zainteresovanym stranam;
g) usilovat sa o ziskanie certifikacie alebo registracie svojho systému manazérstva bezpecnosti

potravin externou organizaciou alebo vykonat samohodnotenie alebo vyhlasenie zhody s tymto
dokumentom.

VSetky poziadavky tohto dokumentu su generickej povahy a su uréené na to, aby ich uplatiiovali vSetky or-
ganizacie potravinarskeho retazca bez ohladu na ich velkost alebo zlozZitost. Organizaciami, ktoré sa
priamo alebo nepriamo podielaju na potravinarskom retazci, su najma vyrobcovia krmiv, vyrobcovia potra-
vin Zivo€iSneho pbévodu, vykonavatelia zberu plodov volne rasticich rastlin a divo Zijucich zvierat, farmari,
vyrobcovia zloZiek potravin, vyrobcovia potravin, maloobchodni predajcovia potravin a organizacie poskytu-
juce stravovacie sluzby, pohostinské sluzby, organizécie poskytujuce sluzby Cistenia a dezinfekcie, pre-
pravcovia, poskytovatelia skladovacich a distribuénych sluzieb, dodavatelia zariadeni, Cistiacich a dezinfek-
¢nych prostriedkov, obalovych materialov a inych materialov prichadzajucich do styku s potravinami a dalsi.

Tento dokument umozriuje akejkolvek organizacii vratane malej a menej rozvinutej (napr. malej farme,
malej distribu€nej baliarni, malému maloobchodu alebo malému stravovaciemu zariadeniu) zaviest do
svojho systému manazérstva bezpec€nosti potravin externe vyvinuté prvky.

Na plnenie poziadaviek tohto dokumentu mozno pouzit interné aj externé zdroje.

2 Normativne odkazy

Tento dokument nema normativne odkazy.

koniecnahladu -textdalej pokracuje v platenejverzii STN
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