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Nahradenie predchadzajtcich noriem

Tato norma nahradza anglicku verziu STN EN ISO/IEC 17000 z juna 2021, ktora od 1. 6. 2021 nahradila
STN EN ISO/IEC 17000 z decembra 2020 v celom rozsahu.
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Narodny predhovor

Obrazky v tejto norme su prevzaté z elektronickych podkladov dodanych z CEN, © 2020 CEN/CENELEC,
ref. €. EN ISO/IEC 17000: 2020 E.

Normativne referenéné dokumenty

V tomto dokumente sa nenachadzaju ziadne normativne odkazy.
Vypracovanie normy

Spracovatel: Mgr. Lucia Boldizsarova, Bratislava

Technicka komisia: TK 107 Posudzovanie zhody
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Tuto eurdpsku normu schvalil CEN 2. maja 2020.

Tato eurdpska norma bola opravena a znovu vydana Riadiacim strediskom CEN-CENELEC 9. decembra
2020.

Clenovia CEN a CENELEC su povinni plnit vnatorné predpisy CEN/CENELEC, v ktorych su uréené
podmienky, za ktorych sa tejto eurdpskej norme bez akychkolvek zmien priznava postavenie narodnej
normy. Aktualizované zoznamy a bibliografické odkazy tykajuce sa takychto narodnych noriem mozno na
poziadanie dostat’ od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého ¢lena CEN a CENELEC.

Tato eurépska norma existuje v troch oficialnych verziach (anglickej, francuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkolvek inom jazyku, ktoru na vlastnd zodpovednost vydal ¢len CEN a CENELEC v preklade do
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nie, ako maju oficialne verzie.
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ska, Estonska, Finska, Francuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty&ska,
Luxemburska, Madarska, Malty, Nemecka, Nérska, Polska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severné-
ho Macedénska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svaj¢iarska, Svédska,
Talianska a Turecka.

CEN CENELEC
Eurdpsky vybor pre normalizaciu Eurdpsky vybor pre normalizaciu v elektrotechnike
European Committee for Standardization European Committee for Electrotechnical Standardization
Comité Européen de Normalisation Comité Européen de Normalisation Electrotéchnique
Europaisches Komitee fir Normung Europaisches Komitee flur Elektrotechnische Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Rue de la Science 23, B-1040 Brusel

© 2020 VSetky prava na vyuzivanie v akejkolvek forme a akymikolvek Ref. €. EN ISO/IEC 17000: 2020 SK
CEN/CENELEC  prostriedkami su vyhradené na celom svete ¢lenom CEN a CENELEC.
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Eurépsky predhovor

Tento dokument (EN ISO/IEC 17000: 2020) vypracovala technicka komisia ISO/CASCO ,Komisia pre
posudzovanie zhody” v spolupraci s technickou komisiou CEN/CLC/JTC 1 ,Kritéria na organy posudzu-
juce zhodu®, ktorej sekretariat zaistuje BSI.

Tejto eurdpskej norme sa musi priznat postavenie narodnej normy bud vydanim identického textu alebo
oznamenim najneskér do decembra 2020, a narodné normy, ktoré su s nou v rozpore, sa musia zrusit
najneskér do decembra 2020.

Upozorhuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych prav.
CEN nezodpoveda za identifikaciu akéhokolvek alebo v3etkych takychto patentovych prav.

Tento dokument nahradza EN ISO/IEC 17000: 2004.

V sulade s vnutornymi predpismi CEN-CENELEC su tuto eurépsku normu povinné prevziat narodné nor-
malizaéné organizacie tychto krajin: Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Fran-
cuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska, Madarska, Malty,
Nemecka, Norska, Polska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Macedonska, Slovenska, Slo-
vinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajéiarska, Svédska, Talianska a Turecka.

Oznamenie o schvaleni

Text ISO/IEC 17000: 2020, opravena verzia 2020-12, schvalil CEN ako EN ISO/IEC 17000: 2020 bez
akychkolvek modifikacii.
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Uvod

Vybor na posudzovanie zhody (ISO/CASCO) vypracuva medzinarodné normy tykajluce sa €innosti posu-
dzovania zhody, medzi ktoré patria sku$anie, inSpekcia a rozne formy certifikacie. Navod ISO/IEC Guide 2
obsahoval dlhé roky zakladny slovnik pre posudzovanie zhody, ktory bol zostaveny z malého poctu ter-
minov a definicii pdvodne zostavenych podla noriem pre tradi¢ny priemyselny tovar tak, aby ulahgili ko-
munikaciu a porozumenie v oblasti certifikacie produktov.

V roku 2000 sa CASCO rozhodol vynat terminolégiu pre posudzovanie zhody z navodu ISO/IEC Guide 2
a namiesto toho vypracoval pre Ucely posudzovania zhody a pre potreby navrhovania alebo revizii suvi-
siacich dokumentov v rdmci planovanych medzinarodnych noriem samostatny, lahSie pouzitelny slovnik.
Prvé vydanie tohto dokumentu bolo uverejnené v roku 2004 ako konzistentny rdmec, v ktorom mézu byt
uréené pojmy vhodne definované a pomenované tymi najvhodnejSimi terminmi.

Tato norma neobsahuje dodato&né pojmy pre konkrétne Cinnosti ako su napriklad akreditacia, certifikacia
0s0b a pouzitie znaliek zhody, nachadzaju sa v8ak v medzinarodnych norméch, ktoré o tychto innos-
tiach pojednavaju.

Terminy a definicie stvisiace s obchodom a regulaciou su uvedené v kapitole 9. Tieto terminy a definicie
nie su uréené len na Standardné pouzitie v ramci komunity zaoberajucej sa posudzovanim zhody, ale ma-
ju tiez pomdct’ tvorcom obchodnej politiky, ktori sa v ramci regulaénych a medzinarodnych ramcovych
zmluv venuju problematike ufah€enia obchodu.

Terminy a definicie uvedené v tejto norme, predovsetkym v kapitolach 6 a 7, zohladruju prijatie funkcio-
nalneho pristupu vyborom CASCO v novembri 2001.

Popis funkcionalneho pristupu je obsiahnuty v prilohe A s cieflom umoznit’ lepSie pochopenie zadefinova-
nych pojmov, ich zoskupovania a vzajomnej suvislosti.

Niektoré terminy obsiahnuté v tejto norme sa vztahuju k pojmom, ktorych zadefinovanie je povazované
za nevyhnutné. Tato norma nezahffia také vSeobecné pojmy pouzivané na oznacenie terminov posudzo-
vania zhody, ktoré sa daju vyjadrit beznym jazykom. Terminy, ktoré sa v medzindrodnych normach pre
posudzovanie zhody beZne nepouzivaju a osobitné terminy, ktoré su uréené na konkrétne pouzitie sa
v tejto norme nenachadzaju, su vSak obsiahnuté v prislusnych norméach. Prislusné terminy definované
v inych dokumentoch su uvedené v prilohe B:

— terminy pouZzitelné v konkrétnych situaciach posudzovania zhody, ako su uvedené v inych nor-
mach pre posudzovanie zhody;

— terminy v8eobecne pouZitelné v kontexte posudzovania zhody, ktorych definicie nie su obsiah-
nuté v normach pre posudzovanie zhody.
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1 Predmet normy

Tato norma stanovuje vSeobecné terminy a definicie tykajice sa posudzovania zhody (vratane akredita-
cie organov posudzovania zhody) a pouzivania posudzovania zhody pre ucely ulah&enia obchodu.

VSeobecné zasady posudzovania zhody a popis funkcionalneho pristupu k posudzovaniu zhody su uve-
dené v prilohe A.

Posudzovanie zhody ma priamy vplyv aj na dalSie oblasti, ako su napriklad systémy manazérstva, metro-
I6gia, normalizacia a Statistika. Tato norma nedefinuje hranice posudzovania zhody.

2 Normativne odkazy

V tejto norme nie su uvedené normativne odkazy.

koniecnahladu - textdalejpokracujevplatenejverzii STN
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