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Tato slovenska technicka norma je slovenskou verziou europskej normy EN ISO 3382-3: 2022.
Preklad zabezpecil Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky.
STN EN ISO 3382-3 ma rovnaké postavenie, ako maju oficialne verzie.

This standard is the Slovak version of the European Standard EN 1SO 3382-3: 2022.
It was translated by Slovak Office of Standards, Metrology and Testing.
STN EN ISO 3382-3 has the same status as the official versions.

Nahradenie predchadzajucich slovenskych technickych noriem

Tato slovenska technickd norma nahradza anglicku verziu STN EN 1SO 3382-3 z juna 2022,
ktora od 1. 6. 2022 nahradila STN EN ISO 3382-3 zo septembra 2012 v celom rozsahu.
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Narodny predhovor

Obrazky v tejto norme su prevzaté z elektronickych podkladov dodanych z CEN, © CEN 2022, ref. €.
EN ISO 3382-3: 2022 E.

Anglicka verzia normy nie vSade v texte akceptuje platné medzinarodné normy suboru EN 1ISO 80000
Z oblasti metrologie a aj z oblasti akustiky, a to najma pri pisani premennych, ktoré sa zasadne piSu kur-
zivou. Prikladom je znacka hladiny akustického tlaku, kde index ,p“ mé& byt kurzivou, v prilohe B konstan-
ta ,ff* a jednotka dizky ,m“ vo vztahu (B.3) ma byt stojato a kazda nenulova hodnota ma jednotku, napr.
v 5.4 ma byt 125 Hz. STN EN ISO 80000-2 uprednostriuje pisanie dekadického logaritmu znackou ,Ig*
namiesto ekvivalentnej znacky ,logio“ a tato znacka sa pouziva vo vaésine akustickych noriem. V sloven-
skej verzii sa tieto normy akceptuju okrem prevzatych obrazkov.

V slovenskej verzii tohto dokumentu sa pouzivaju anglické skratky definovanych terminov, a to z dévodu
ich pouzitia v prevzatych obrazkoch a v indexoch definovanych veli¢in.

Norma obsahuje Styri narodné poznamky. Narodné poznamky 3 a 4 upravuju logicki nepresnost’ anglic-
kej verzie normy.

Normativne referenéné dokumenty

Nasledujuce dokumenty, celé alebo ich €asti, su v tomto dokumente normativnymi odkazmi a su nevy-
hnutné pri jeho pouzivani. Pri datovanych odkazoch sa pouZije len citované vydanie. Pri nedatovanych
odkazoch sa pouzije najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane vSetkych zmien).

POZNAMKA 1. — Ak bola medzinarodna publikacia zmenena spoloénymi modifikaciami, ¢o je indikované oznagenim (mod),
pouzije sa prislusna EN/HD.

POZNAMKA 2. — Aktualne informacie o platnych a zrugenych STN a TNI mozno ziskat na webovom sidle www.unms.sk.

ISO 3382-1 prijata ako STN EN ISO 3382-1 Akustika. Meranie akustickych vlastnosti miestnosti. Cast 1:
Salové priestory (ISO 3382-1) (73 0534)

IEC 60268-16 prijata ako STN EN IEC 60268-16 Elektroakustické zariadenia. Cast 16: Objektivhe hodno-
tenie zrozumitelnosti reci indexom prenosu redi (36 8305)

IEC 60942 prijata ako STN EN IEC 60942 Elektroakustika. Zvukové kalibratory (36 8822)
IEC 61260 prijata ako STN EN 61260 Elektroakustika. Oktavové a zlomkovo-oktavové filtre (35 6871)
IEC 61672-1 prijata ako STN EN 61672-1 Elektroakustika. Zvukomery. Cast 1: Specifikacie (36 8813)

Vypracovanie slovenskej technickej normy

Spracovatel: ZIARAN & DS MECHANICS, Rovinka, prof. Ing. Stanislav Ziaran, CSc.

Technicka komisia: TK 21 Akustika a mechanické kmitanie
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Tato eurdpsku normu schvalil CEN 17. decembra 2021.

Clenovia CEN su povinni plnit vnatorné predpisy CEN-CENELEC, v ktorych su uréené podmienky, za
ktorych sa tejto eurépskej norme bez akychkolfvek zmien priznava postavenie narodnej normy. Aktualizo-
vané zoznamy a bibliografické odkazy tykajuce sa takychto narodnych noriem mozZno na poZiadanie dos-
tat od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého ¢lena CEN.

Tato eurépska norma existuje v troch oficialnych verziach (anglickej, francuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkolvek inom jazyku, ktoru na vlastnu zodpovednost vydal ¢len CEN v preklade do narodného jazy-
ka a ktora bola oznamena Riadiacemu stredisku CEN-CENELEC, ma rovnaké postavenie, ako maju ofi-
cialne verzie.

Clenmi CEN sU narodné normalizaéné organizacie Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Estén-
ska, Finska, Francuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska,
Madarska, Malty, Nemecka, Norska, Pol'ska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Maceddnska,
Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, évajéiarska, Svédska, Talianska a Tu-
recka.

CEN

Eurépsky vybor pre normalizaciu
European Committee for Standardization
Comité Européen de Normalisation
Europaisches Komitee fiir Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Rue de la Science 23, B-1040 Brusel

© 2022 CEN VSetky prava na vyuzivanie v akejkolvek forme a akymikolvek Ref. €. EN ISO 3382-3: 2022 SK
prostriedkami su vyhradené na celom svete ¢lenom CEN.

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skigobnictvo Slovenskej republiky 3



STN EN ISO 3382-3: 2022

Obsah

strana
EUFOPSKY PrEUROVOL ...ttt e e e e e s e bbbttt e e e e e s s bbbt e eeeaeeesannbnbeeeaaaeeeas 5
07 Y« R 6
1 L (= T0 0 0T PP PPPUPRPPTN 7
2 NOIMALIVINE OUKAZY ...ttt an et e e et e e e an b e e e e s 7
3 Terminy @ defiNICI© ......oooiieiii ettt e et e e et e e e e abre e e e aae 7
4 POAMIENKY MEIANIA. ... eeeiiiiiiie ettt et e e et bt e s an bt e e e b et e e enb e e e e enneas 8
o RV [=T = T r= T (=Tod o ] PP PTRRP P 8
A =0 1S3 (U o N 0 0 T= > o1 8
o N = o To | .4 1= 12 VA 4 =T = o 8
4.2.2 AKUSEICKE ZONY @ SMEIY MEIANIA . ....cccie e e e i e i e e e e e 9
4.2.3 Polohy zdroja @ MIKIOfONU.............uiiiiiiii e e s st e e e e e s s et b e e e e e e e e e snraraees 9
4.2.4 VeliCiNY MEBIANIA ..o ————————— 10
5 Stanovenie jednoCiselNyCh hOANOL............oiiiiiiiiii e 11
5.1  Spektrum NOrMAINE] FECH ........oiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e 11
5.2 Miera priestoroveho UtImu/POKIESU FECH ..........ccoiuiiiiiiiiii e 11
LIV I o0 1Y/=Y o To7 0 T= T 0 0 =) (o T - TR 11
5.2.2 MetOda iMPUIZNEJ OZVY .......eeeiiiiiiiiieie ettt e st e e et re e e e 14
5.3  Hiadina re€i VO VZAIalENOSTi 4 Mi.....ooiiiiiiiiieie et e e e e e e e e e e 14
L 1= o [T a TN g1 [U ] (U I o= o - 15
LR T [T F=5 Q0T =T o = I =Y o 15
5.6 Komfortna vzdialenost a vzdialenost narusenia pozornosti ...............uuvevviiiiiiieieiiiiiiiiiii. 15
5.7  Typické jednoCiSEINE NOANOLY ........coiiiiiiiiiiiiii e e e 15
6 (=TS gL L] TSP PPPPPPPI 16
7 [ 0] (o) (o I o T U =] -SSP 16
Priloha A (informativna) — Psychologické zdévodnenie vzdialenosti naruSenia pozornosti ..................... 17
Priloha B (informativna) — Alternativhe metddy na urenie miery priestorového Gtimu.............cccceeeeeee. 18
Priloha C (informativna) — Priklady typickych jednocCiselnych hodn®t...........cccoooviiiiiiiiiniece e, 20
Priloha D (informativna) — EXPeriment PreSNOSTi.......c.uueieiuiiiiiiiiiieeiiiiee ettt ettt e e 21
[T =Y 1 SO 22
4 Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky



STN EN ISO 3382-3: 2022

Eurépsky predhovor

Tento dokument (EN ISO 3382-3: 2022) vypracovala technickd komisia ISO/TC 43 Akustika v spolupraci
s technickou komisiou CEN/TC 126 Akustické vlastnosti stavebnych konstrukcii a budov, ktorej sekretariat
je v AFNOR.

Tejto eurdpskej norme sa musi priznat postavenie narodnej normy bud vydanim identického textu alebo
oznamenim najneskér do jula 2022 a narodné normy, ktoré su s fiou v rozpore, musia sa zruSit najneskor
do jula 2022.

Upozorhuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych prav.
CEN nezodpoveda za identifikaciu ktoréhokolvek alebo vdetkych takychto patentovych prav.

Tento dokument nahradza EN 1SO 3382-3: 2012.

Akakolvek spatna vazba a otazky k tomuto dokumentu sa maju adresovat narodnému normalizaénému
organu pouzivatefov. Kompletny zoznam tychto organov je na webovom sidle CEN.

V sulade s vnutornymi predpismi CEN-CENELEC su tuto eurépsku normu povinné prevziat narodné nor-
malizaéné organizécie tychto krajin: Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Fran-
cuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska, Madarska, Malty,
Nemecka, Norska, Polska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Macedoénska, Slovenska, Slo-
vinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajéiarska, Svédska, Talianska a Turecka.

Oznamenie o schvaleni

Text medzinarodnej normy 1SO 3382-3: 2022 schvalil CEN ako EN ISO 3382-3: 2022 bez akychkolvek
modifikacii.
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Uvod

Velkoplosny priestor je spravidla velky a priestranny kancelarsky priestor, v ktorom méze su€asne praco-
vat' velky pocCet oséb na presne stanovenych pracovnych miestach. Variabilné priestory aj priestory s po-
hybovou aktivitou ¢asto zahffiaju uzavreté priestory, ktoré pripominaju velkoplo$né kancelarie. Priestranné
pracovné priestory, ktoré mozno brat do Uvahy za velkoplosné kancelarie, najdeme aj v mnohych knizni-
ciach, nemocni¢nych oddeleniach, pracoviskach v priemysle a Skolach.

Hluk a nedostatok sukromia reci pri rozhovore vo velkoploSnych priestoroch (kancelariach) su jednym
Z najvacsich prispievatelov k nespokojnosti ¢loveka s pracovnym prostredim [1]. Hovor kolegov je hlav-
nym zdrojom hluku v kancelarii. Neadekvatny priestorovy akusticky dizajn kancelarie je jednym z dévodov
vnimania hluku a nedostatku sukromia rozhovoru. Rozptylovanie pozornosti v désledku re¢ovej komuni-
kacie kolegov oslabuje schopnost sustredit sa a zniZuje pracovny vykon, najma pri tlohach vyzadujucich
kognitivne vnimanie novych zdrojov. Nedostato€né sukromie reci brani dévernym rozhovorom. Niekolko
experimentalnych Stadii naznaduje, ze rozptylovanie pozornosti mozno redukovat’ znizenim zrozumitel-
nosti reci [2], [3]. Rozsiahly prieskum v budovach potvrdzuje, Ze znizena zrozumitelnost reci je spojena
so znizenym ruSenim hlukom [4]. Podla odkazu [4] su mnohé z jednocCiselnych veli¢in opisanych v tejto
norme spojené s vnimanym hlukom vo velkoplo$nych priestoroch (kancelariach).

Vysledky tejto metédy opisuju akustické vlastnosti velkoploSného priestoru (kancelarie) v typizovanych
podmienkach, kde jeden ¢lovek hovori normalnym (beznym) reCovym usilim [5]. Pri meraniach sa berie
do uvahy zvuk pozadia generovany technickym vybavenim budovy alebo systémom maskovania zvuku.
Merania sa vykonavaju v neobsadenom velkoploSnom priestore, kedZze metdda sa tyka nemennych viast-
nosti budovy a stabilnych akustickych podmienok v miestnosti, ako aj ISO 3382-1 a ISO 3382-2. Zvuk
z pracovnej aktivity ¢loveka nepatri do rozsahu pdsobnosti tejto normy, aj ked hladina hluku pri pracovnej
aktivite mbze byt vyrazne vacsia ako hladina zvuku pozadia.

Metéda na poskytovanie reprodukovatelnych vysledkov medzi operatormi merania vyuziva vSesmerovy
zdroj zvuku. Okrem toho smer zvukovych lu€ov pri rozpravani ¢loveka na pracovisku v kancelarii nie je
vzdy znamy a ani nie je Casovo staly. Pouzitie smerovych zdrojov zvuku by medzi operatormi merania
viedlo k réznym vysledkom, a to v désledku réznej volby smerovania zdroja a r6znej smerovosti zdroja.

Akustiku miestnosti méze ovplyvnit’ velkost a umiestnenie pohltivych materidlov zvuku stien a stropov,
geometria miestnosti, pracovné miesta, zasteny, iny nabytok, podlahové krytiny a hladina zvuku pozadia
(napr. maskovanie zvuku). Prezentacia pokynov na akusticky dizajn presahuje rozsah tohto dokumentu,
kedZe literatura poskytuje dostato&né rady, ako dosiahnut dobru kvalitu akustiky v miestnosti [5], [6], [7].
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1 Predmet

Tento dokument stanovuje metdédu merania akustickych parametrov miestnosti v neobsadenych velkop-
loSnych priestoroch (kancelariach). Presne uvadza postup merania, potrebnd meraciu techniku, vyzado-
vany rozsah, metédu vyhodnocovania udajov a vyhotovenie protokolu o skuske.

Tento dokument opisuje skupinu jednoc€iselnych veli€in indikujucich akustické charakteristiky (vlastnosti)
vo velkoploSnom priestore (kancelarii) za podmienok, ked hovori jedna osoba. Merania su zamerané na
priestorovy utlm reci, zatial €o veli€iny v ISO 3382-2 sa zameriavaju na ¢asovy utlm zvuku.

2 Normativne odkazy

Na nasledujuce dokumenty sa odkazuje v texte takym spdsobom, Ze Cast ich obsahu alebo cely obsah
predstavuje poZiadavky tohto dokumentu. Pri datovanych odkazoch sa pouZziva len citované vydanie. Pri
nedatovanych odkazoch sa pouziva najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane akychkolvek zmien).

ISO 3382-1 Acoustics — Measurement of room acoustic parameters — Part 1: Performance rooms. [Akus-
tika. Meranie akustickych vlastnosti miestnosti. Cast 1: Salové priestory.]

IEC 60268-16 Sound system equipment — Part 16: Objective rating of speech intelligibility by speech
transmission index. [Elektroakustické zariadenia. Cast 16: Objektivne hodnotenie zrozumitelnosti redi in-
dexom prenosu reci.]

IEC 60942 Electroacoustics — Sound calibrators. [Elektroakustika. Zvukové kalibratory.]

IEC 61260 Electroacoustics — Octave-band and fractional-octave-band filters. [Elektroakustika. Oktavové
a zlomkovo-oktavové filtre.]

IEC 61672-1 Electroacoustics — Sound level meters — Part 1: Specifications. [Elektroakustika. Zvukomery.
Cast' 1: Specifikacie.]

koniecnahladu - textdalejpokracujevplatenejverzii STN
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