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Nahradenie predchadzajucich slovenskych technickych noriem
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ktora od 1. 1. 2022 nahradila STN EN ISO/IEC 17030 z novembra 2009 v celom rozsahu.
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Narodny predhovor

Normativne referenéné dokumenty

Nasledujuce dokumenty, celé alebo ich €asti, su v tomto dokumente normativnymi odkazmi a su nevy-
hnutné pri jeho pouzivani. Pri datovanych odkazoch sa pouZije len citované vydanie. Pri nedatovanych
odkazoch sa pouzije najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane vSetkych zmien).

POZNAMKA 1. — Ak bola medzinarodna publikacia zmenena spoloénymi modifikaciami, &o je indikované oznagenim (mod),
pouzije sa prislusna EN/HD.

POZNAMKA 2. — Aktualne informacie o platnych a zrugenych STN a TNI mozno ziskat' na webovom sidle www.unms.sk.

ISO/IEC 17000 prijata ako STN EN ISO/IEC 17000 Posudzovanie zhody. Slovnik a vS§eobecné zasady
(ISO/IEC 17000) (01 5202)

Vypracovanie slovenskej technickej normy

Spracovatel: Mgr. Lucia Boldizsarova, Bratislava

Technicka komisia: TK 107 Posudzovanie zhody

2 Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky



STN EN ISO/IEC 17030: 2022

EUROPSKA NORMA EN ISO/IEC 17030
EUROPEAN STANDARD

NORME EUROPEENNE

EUROPAISCHE NORM September 2021

ICS 03.120.20 Nahradza EN ISO/IEC 17030: 2009

Posudzovanie zhody
VSeobecné poziadavky na znacky zhody tretej strany
(ISO/IEC 17030: 2021)

Conformity assessment
General requirements for third-party marks of conformity
(ISO/IEC 17030: 2021)

Evaluation de la conformité Konformitatsbewertung Allgemeine
Exigences générales pour les marques Anforderungen an Konformitatszeichen
de conformité par tierce partie einer dritten Seite

(ISO/IEC 17030: 2021) (ISO/IEC 17030: 2021)

Tuto eurépsku normu schvalil CEN 26. augusta 2021.

Clenovia CEN a CENELEC su povinni plnit vnatorné predpisy CEN/CENELEC, v ktorych st uréené pod-
mienky, za ktorych sa tejto eurépskej norme bez akychkolvek zmien priznava postavenie narodnej nor-
my. Aktualizované zoznamy a bibliografické odkazy tykajuce sa takychto narodnych noriem mozno na po-
ziadanie dostat od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého ¢lena CEN a CENELEC.

Tato eurépska norma existuje v troch oficialnych verziach (anglickej, francuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkolvek inom jazyku, ktoru na vlastnd zodpovednost’ vydal ¢len CEN a CENELEC v preklade do
narodného jazyka, a ktora bola oznamena Riadiacemu stredisku CEN-CENELEC, ma rovnaké postavenie,
ako maju oficialne verzie.

Clenmi CEN a CENELEC sU narodné normalizaéné organizacie Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska,
Danska, Estonska, Finska, Francuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, LotySska,
Luxemburska, Madarska, Malty, Nemecka, Nérska, Pol'ska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného
Maceddnska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, évajc“:iarska, Svédska,
Talianska a Turecka.

CEN CENELEC
Eurdpsky vybor pre normalizaciu Eurdpsky vybor pre normalizaciu v elektrotechnike
European Committee for Standardization European Committee for Electrotechnical Standardization
Comité Européen de Normalisation Comité Européen de Normalisation Electrotechnique
Europaisches Komitee flir Normung Europaisches Komitee fir Elektrotechnische Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Rue de la Science 23, B-1040 Brusel

© 2021 VSetky prava na vyuzivanie v akejkolvek forme a akymikolvek Ref. &. EN ISO/IEC 17030: 2021 SK
CEN/CENELEC prostriedkami su vyhradené na celom svete ¢lenom CEN a CENELEC.
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Eurépsky predhovor

Tento dokument (EN ISO/IEC 17030: 2021) vypracovala technicka komisia ISO/CASCO ,Komisia pre po-
sudzovanie zhody* v spolupraci s technickou komisiou CEN/CLC/JTC 1 ,Kritéria na organy posudzujuce
zhodu®, ktorej sekretariat zaistuje BSI.

Tejto eurdpskej norme sa musi priznat postavenie narodnej normy bud vydanim identického textu alebo
oznamenim najneskdr do marca 2022 a narodné normy, ktoré su s fiou v rozpore, sa musia zrusit najne-
skoér do marca 2022.

Upozorhuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych prav.
CEN nezodpoveda za identifikaciu akéhokolvek alebo v3etkych takychto patentovych prav.

Tato norma nahradza EN ISO/IEC 17030: 2009.

Akakolvek spatna vazba a otazky k tomuto dokumentu sa maju adresovat narodnému normalizacnému
organu pouzivatefov. Uplny zoznam tychto organov mozno najst na webovom sidle CEN a CENELEC.

V sulade s vnutornymi predpismi CEN/CENELEC su tuto eurdpsku normu povinné prevziat narodné nor-
malizaéné organizécie tychto krajin: Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Fran-
cuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska, Madarska, Malty,
Nemecka, Norska, Polska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Macedoénska, Slovenska, Slo-
vinska, Spojeného kralovstva, Spanielska, Svajgiarska, Svédska, Talianska a Turecka.

Oznamenie o schvaleni

Text normy ISO/IEC 17030: 2021 schvalil CEN-CENELEC ako EN ISO/IEC 17030: 2021 bez akychkolvek
modifikacii.
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Uvod

Hlavnym uc€elom tohto dokumentu je umoznit jednotny pristup na pouzivanie znaciek zhody tretej strany,
vyplnit’ prislusné medzery v existujucich medzinarodnych normach a pokynoch, ktoré vypracovali ISO a IEC,
rieit potencialne problémy vyplyvajuce z rézneho pouzivania znaciek zhody tretej strany, poskytnut’ jasny
a logicky zaklad na ich pouzivanie a stanovit vSeobecné poziadavky. Tento dokument sa zameriava na
znacky zhody tretej strany, ale moze sa tiez vyuzit ako navod na pouzivanie znaCiek zhody tretej strany,
na ktoré sa tento dokument nevztahuje.

Znacky zhody maiju rézne vyuzitie a mézu sa vyskytovat' v rédznych tvaroch a na réznych médiach ako je
pouzivanie QR kdédov, technoldgie registra verejného sektora, distribuovanej uétovnej knihy (napr. block-
chain) alebo prostrednictvom inych elektronickych prostriedkov. Mozno ich najst na vyrobkoch, certifika-
toch a zverejfiovanych dokumentoch udavajuc sulad s urenymi poziadavkami na vyrobok, systém mana-
Zérstva, sluzbu, proces, osobu alebo organizaciu. Znacky zhody na vyrobkoch poskytuju pouzivatelovi
uZitoéné informéacie o tom, Ze vyrobok spifia charakteristické vlastnosti vyrobku ako su jeho bezpeénost,
kvalita, pévod, funékné vlastnosti, spolahlivost alebo vplyv na Zivotné prostredie. Ugelom pouZivania znadiek
zhody je ziskat déveru trhu, vratane dbvery spotrebitefa k vyrobkom a inym predmetom posudzovania zho-
dy, ktorym boli tieto znacky udelené. Cielom tejto normy je zvysit doéveru trhu, medzinarodné uznavanie
a prispiet’ k akceptacii znaCiek zhody tretej strany zo strany zakaznika.

Na dosiahnutie tychto cielfov by sa mali zvazit’ a klast nasledujuce otazky:
— Co je predmetom posudzovania zhody?
— Kitory organ vykonavaijlci posudzovanie zhody udeluje znacky zhody tretej strany?
— Kto pozaduje vykonanie Cinnosti posudzovania zhody tretou stranou?
— Preco sa vyzaduje znacka zhody tretej strany?

— Ako je mozné ¢o najlepSie informovat o zhode zainteresované strany napr. zakaznikov, pouzi-
vatelov, vladne organy?

V tejto norme sa pouzivaju nasledujice slovesné tvary:
— ,musi“ vyjadruje poZiadavku;
— ,ma byt vyjadruje odporucanie;
- ,Smie” vyjadruje povolenie;
— ,mézZe” vyjadruje mozZnost alebo schopnost.

Dal$ie informacie sa nachadzaju v &asti 2 smernic ISO/IEC.
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1 Predmet

Tento dokument stanovuje vSeobecné poziadavky na znacky zhody tretej strany vratane poziadaviek na
ich vydavanie a pouzivanie.

Tato norma sa vztahuje na znacky zhody tretej strany vydavané a pouzivané v réznych tvaroch a na rbz-
nych médiach, vratane digitalneho znazornenia vyuzivajuceho elektronicky ulozené a zobrazené znacky,
strojovocitatelnych kédov, blockchain (distribuovanych uétovnych knih) alebo iné elektronické prostriedky.

POZNAMKA 1. — Tento dokument sa mézZe tiez pouzivat ako navod na pouzivanie znagiek zhody v ramci &innosti inych ako
je posudzovanie zhody tretou stranou.

POZNAMKA 2. — V sulade s touto normou zahffiaju znagky zhody tretej strany aj symboly uznania, ako su akreditagné sym-
boly. Pre zachovanie konzistencie terminoldgie sa oznacuju ako akreditaéné znacky.

POZNAMKA 3. — V stlade s touto normou mézu znaéky zhody tretej strany zahffiat aj loga (napr. znak organu posudzovania
zhody alebo obchodné znacky), symboly (napr. znazornenie uznania v dohode o akreditacii alebo zobrazenie prislusného
programu) alebo ich kombinacia.

POZNAMKA 4. — Znacka zhody tretej strany ako grafické znazornenie preukéazanej zhody méze byt v sidade s touto nor-
mou kombinaciou viacerych znaciek (napr. oznacenie zhody s niekolkymi subormi Specifikacii, kody pre jednotlivé pinenie
Specifikacii)

POZNAMKA 5. — Tato norma sa nevztahuje na znacky, ktoré su len zobrazenim ozna&enia, kddom alebo klasifikaciou. Da-

lej sa nevztahuje na grafické zobrazenie (napr. systémov posudzovania zhody alebo schém/programov) alebo log (napr.
asociacie akreditacnych organov alebo asociacie organov posudzovania zhody).

POZNAMKA 6. — Zakladom pre znaéky zhody tretej strany je schéma posudzovania zhody, ktora zahffia funkciu dohladu.

2 Normativne odkazy

Na nasledujuce dokumenty sa v tomto texte odkazuje tym spésobom, ze €ast ich obsahu alebo cely obsah
predstavuje poZiadavky tohto dokumentu. Pri datovanych odkazoch sa pouziva iba citované vydanie. Pri
nedatovanych odkazoch sa pouziva najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane akychkolvek zmien).

ISO/IEC 17000 Conformity assessment — Vocabulary and general principles. [Posudzovanie zhody. Slovnik
a v8eobecné zasady.]

koniecnahladu - textdalej pokracCuje vplatenejverzii STN

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skigobnictvo Slovenskej republiky 7


https://www.iso.org/obp
http://www.electropedia.org/



