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Narodny predhovor

Obrazky v tejto norme su prevzaté z elektronickych podkladov dodanych z CEN, © 2021 CEN, ref. €.
EN 17485: 2021 E.

Tato slovenska technicka norma obsahuje jednu narodnu poznamku.

Normativne referenéné dokumenty

Nasledujuce dokumenty, celé alebo ich Casti, su v tomto dokumente normativnymi odkazmi a su nevy-
hnutné pri jeho pouzivani. Pri datovanych odkazoch sa pouzije len citované vydanie. Pri nedatovanych
odkazoch sa pouzije najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane v§etkych zmien).

POZNAMKA 1. — Ak bola medzinarodna publikacia zmenena spolo&nymi modifikaciami, &o je indikované oznagenim (mod),
pouzije sa prislusna EN/HD.

POZNAMKA 2. — Aktualne informacie o platnych a zrugenych STN a TNI mozZno ziskat na webovom sidle www.unms.sk.
EN 13306: 2017 prijata ako STN EN 13306: 2018 Udrzba. Terminolédgia tdrzby (95 0101)

EN 16646: 2014 prijata ako STN EN 16646: 2015 Udrzba. Udrzba v manaZzérstve hmotného majetku
(95 0107)

ISO 55000: 2014 dosial neprijata

Vypracovanie slovenskej technickej normy
Spracovatel’: Slovenska spolo¢nost udrzby, Kocelova 15, Bratislava, doc. Ing. Juraj Grenéik, PhD.
Technicka komisia: TK 116 Sluzby
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EUROPSKA NORMA EN 17485
EUROPEAN STANDARD

NORME EUROPEENNE

EUROPAISCHE NORM Jun 2021

ICS 03.100.01

Udrzba
Udrzba v manazérstve hmotného majetku
Ramec na zvysSovanie hodnoty hmotného majetku
v jeho celom zivotnom cykle

Maintenance
Maintenance within physical asset management
Framework for improving the value of the physical
assets through their whole life cycle

Maintenance Instandhaltung

Maintenance dans le cadre de la gestion Instandhaltung im Rahmen

d'actifs physiques des Anlagenmanagements

Cadre pour I'amélioration de la valeur Methodik zur Verbesserung

des actifs physiques tout au long des physischen Assetwerts wahrend
de leur cycle de vie des gesamten Lebenszyklusses

Tuto eurdpsku normu schvalil CEN 26. aprila 2021.

Clenovia CEN sU povinni plnit vnutorné predpisy CEN/CENELEC, v ktorych st uréené podmienky, za
ktorych sa tejto eurdpskej norme bez akychkolvek zmien priznava postavenie narodnej normy. Aktualizo-
vané zoznamy a bibliografické odkazy tykajuce sa takychto narodnych noriem mozZno na poZiadanie
dostat’ od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého &lena CEN.

Tato eurépska norma existuje v troch oficialnych verziach (anglickej, francuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkolvek inom jazyku, ktort na vlastni zodpovednost vydal ¢len CEN v preklade do narodného ja-
zyka a ktora bola oznamena Riadiacemu stredisku CEN-CENELEC, ma rovnaké postavenie, ako maju
oficialne verzie.

Clenmi CEN sU narodné normalizaéné organizacie Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Estdn-
ska, Finska, Franclzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska,
Madarska, Malty, Nemecka, Norska, Pol'ska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Maceddnska,
Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajgiarska, Svédska, Talianska a Tu-
recka.

CEN

Eurépsky vybor pre normalizaciu
European Committee for Standardization
Comité Européen de Normalisation
Europaisches Komitee fir Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Rue de la Science 23, B-1040 Brusel

© 2021 CEN VSetky prava na vyuzivanie v akejkolvek forme a akymikolvek Ref. €. EN 17485: 2021 SK
prostriedkami su vyhradené na celom svete ¢lenom CEN.
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Eurépsky predhovor

Tento dokument (EN 17485: 2021) vypracovala technicka komisia CEN/TC 319 ,Udrzba“, ktorej sekreta-
riat je v UNI.

Tejto eurdpskej norme sa musi priznat postavenie narodnej normy bud vydanim identického textu, alebo
oznamenim najneskdér do decembra 2021 a narodné normy, ktoré su s fiou v rozpore, musia sa zrusit
najneskér do decembra 2021.

Upozorhuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych prav.
CEN nezodpoveda za identifikaciu ktoréhokolvek alebo vSetkych takychto patentovych prav

V sulade s vnuatornymi predpismi CEN-CENELEC su tato eurdpsku normu povinné prevziat narodné
normalizaéné organizacie tychto krajin: Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Estonska, Finska,
Franctzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, Loty$ska, Luxemburska, Madarska,
Malty, Nemecka, Norska, Polska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Macedodnska, Sloven-
ska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svajéiarska, Svédska, Talianska a Turecka.
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Uvod

Norma EN 17485 uvadza metddy a postupy v udrzbe v ramci manazérstva hmotného majetku pre vsetky
urovne a funkcie manazérstva organizacii vratane manazérstva podnikového planovania, manazérstva
zavodu, technického manazérstva, manazérstva vyroby, finanéného manazérstva, manazérstva majetku,
manazérstva udrzby a manazérstva kvality.

Norma EN 16646 Udrzba. Udrzba v rdmci manazérstva hmotného majetku bola publikovana v decembri
2014. Tato norma podava vSeobecny ramec, ktory berie do Uvahy a ur€uje rolu a Ulohy udrzby v ramci
SirSieho ramca manazérstva hmotného majetku, ale neuvadza podrobné metdédy a postupy na jeho im-
plementaciu alebo zavedenie. Ciefom EN 17485 je preklenut tuto medzeru.

Tento dokument sa zaobera principmi manazérstva hmotného majetku, ktoré su relevantné z hfadiska
udrzby. Tento dokument ponuka ramec pre systematicky manazérsky pristup. Cielom tohto dokumentu je

— vytvorit a systematizovat’ prepojenie medzi podnikatelskymi €innostami, manazérstvom hmot-
ného majetku a innostami udrzby organizacii;

— ukdzat vonkajsie a vnutorné ovplyvriujuce faktory a ich désledok na manazérstvo hmotného
majetku a udrzby;

— podporovat medzifunkénu spolupracu;

— rieSit transparentnost’ pri rozhodovani v organizaciach;

— venovat sa simulacii a vizualizacii ako efektivnym nastrojom na podporu rozhodovania;
— rieSit manazérstvo neistoty s ciefom zlepSit kvalitu rozhodovania;

— zlepsit manazérstvo informacii ako ¢innosti na dosiahnutie uvedenych cielov;

— rieSit udrzatelnost prevadzky.

Tieto ciele zlepSuju Sance na uspech pri plneni vyziev manazérstva hmotného majetku uvedenych
v EN 16646. Uvadza niekolko dévodov, preco je manazérstvo hmotného majetku v sucasnosti dolezitej-
Sie ako kedykolvek predtym. Rovnaké dévody platia, ked hodnotime dblezitost metdd a postupov.

Tento dokument predstavuje metddy a pristupy na prepojenie udrzby s ostatnymi funkciami.
Aplikaciou metodoldgie uvedenej v tomto dokumente mozno dosiahnut’ mnohé vyhody:
— ekonomicky u€innejSie, efektivnejSie a ziskovejSie vyuZitie kapitalu: obrat a navratnost majetku;
— presnejSie dlhodobé rozhodnutia o Zivotnom cykle;
— integrované planovanie investicii a udrzby;
— integrovany pristup k vyrobnej funkcii (k majetku, prevadzke a udrzbe);
— udanie smerovania stratégii a innosti udrzby;
— zlepSené postavenie udrzby medzi ostatnymi funkciami spolo€nosti;
— ZzlepSené posudzovanie vykonnosti a riadenia,;

— zvysena schopnost’ fungovat v ramci rozSirenych podnikovych ekosystémov (vratane zakazni-
kov/dodavatelov);

— zvySena reputacia;
— trvalo udrzatelnejSie vyuzitie kapitalu.

Dal$ie a mozno este vadsie vyhody teraz mozno najst prostrednictvom zvySenej ddveryhodnosti v ogiach
zékaznikov, regulaénych organov a inych zainteresovanych stran. Vysledkom manazZérstva hmotného
majetku je aj ovela vy8Sia angaZovanost a motivacia pracovnej sily a udrzatelnejSie a trvalé zlepSovanie
podnikatelskych procesov. ManazZérstvo hmotného majetku vytvara poZzadované prepojenie medzi mana-
Zérstvom udrzby a strategickym planom organizéacie a dava smer €innostiam udrzby.

Normy EN 16646 a EN 17485 vytvaraju most medzi normami ISO 5500x (normy systému manazérstva
majetku) a normami EN pre udrzbu. Norma ISO 55001 uvadza, Ze organizacie maju urcit napr. organi-
zaCny kontext, poziadavky na majetok, rozhodovacie kritéria, strategicky plan manazérstva majetku
a plan manazérstva majetku (vratane udrzby). Neopisuje vSak, ako to urobit. Respektive normy udrzby
¢asto uvadzaju napr. pojem pozadovanej funkcie alebo pojem stratégie udrzby, ale nevysvetluju, ako su
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uréené. EN 17485 uvadza metodicky ramec, ktory radi organizaciam implementovat’ poziadavky uvedené
v ISO 55001. Tym vytvara most medzi viacerymi normami udrzby a normami ISO 5500x, s cielom po-
skytnut' pouzitefny vychodiskovy bod k podrobnejSim dokumentom pre 3Specifické podfunkcie udrzby
(pozri obrazok 1).

Normy manazérstva Normy udrzby

majetku

EN 17007 EN 15341
EN 16991 EN 13460

Miesto a rola idrZzby: EN 16646
Implementacia: EN 17485

[SO 55000 [SO 55001

[SO 55002 o
prEN 17666 InzZinierstvo

Gdrzby

Obrazok 1 — Prepojenie medzi EN 17485 a inymi normami

/

4 Kapitola 4 ) Kapitola 6
Strategické planovanie udrzby v ramci Manazérstvo vykonnosti
manaZzérstva hmotného majetku hmotného majetku
4.1 Strategicky plan manazérstva 2\
majetku

4.2 Vytvorenie politiky AM, SAMP a
planu AM

4.3 Vplyv neistoty na SAMP a stratégiu

\_ udrzby )
~ N L
Kapitola 5
| Manazérstvo udrzatelného Zivotného cyklu >

Obrazok 2 — Struktura zakladnych kapitol

Na obrazku 2 manazérstvo Zivotného cyklu pokryva 3 hlavné etapy zivotného cyklu (pozri podrobne ¢l. 5.2):

1. Etapy obstaravania (6 Ciastkovych etap), kde bol indikovany vplyv udrzby na rieSenia majetku
a kde boli vytvorené prveé prispevky k stratégiam a programom udrzby.

2. Etapy vyuzivania (3 Ciastkové etapy), ktoré su:
— vyuzivanie hmotného majetku;
— udrzba hmotného majetku;
— vymeny vratane obnovy stavu, zlepSeni, modifikacii, modernizacii.

3. Etapa likvidacie.

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skigobnictvo Slovenskej republiky 7



STN EN 17485: 2022

1 Predmet

Tento dokument Specifikuje metddy a postupy pri uplatiiovani manazérstva hmotného majetku ako ramca
na zohladnenie udrZzby ako ovplyvriujuceho faktora v ramci strategickych a taktickych rozhodnuti organi-
z&cie o jej hmotnom majetku a pri aplikacii manazérstva hmotného majetku ako ramca pre €innosti udrz-
by. Specifikuje tiez vztah medzi strategickym planom organizacie a systémom manazérstva Gdrzby na
metodickej Urovni a opisuje vzdjomné vztahy medzi procesom udrzby a vSetkymi ostatnymi procesmi
manazérstva hmotného majetku na procesnej urovni.

Tento dokument je pouzitelny pre manazérstvo hmotného majetku organizacii vSetkych velkosti, najma
organizacii produkujucich tovary a sluzby s hmotnym majetkom. Zavadza metddy a postupy pre vSetky
urovne a funkcie manazérstva organizacii ako manazérstvo podnikového planovania, manazérstvo zavo-
du, technické manazérstvo, manazérstvo vyroby, finanéné manazérstvo, manazérstvo majetku, manazér-
stvo udrzby, manazérstvo kvality atd. Zameranie dokumentu je na Urovni portfélia majetku a systémov
a pozostava z usmerneni a odporucani. Nevztahuje sa na certifikaciu, regulaéné alebo zmluvné pouzitie.

Ak vSak existuju Specifické dokumenty pre konkrétnu oblast, je dblezité vziat' do uvahy aj tieto dokumenty.

2 Normativne odkazy

Na nasledujuce dokumenty sa odkazuje v texte takym spdsobom, Ze Cast ich obsahu alebo cely obsah
predstavuje poziadavky tohto dokumentu. Pri datovanych odkazoch sa pouziva len citované vydanie. Peri
nedatovanych odkazoch sa pouziva najnovSie vydanie citovaného dokumentu (vratane akychkolvek
zmien).

EN 13306: 2017 Maintenance — Maintenance terminology. [Udrzba. Terminoldgia udrzby.]

EN 16646: 2014 Maintenance — Maintenance within physical asset management. [Udrzba. Udrzba v ram-
ci manazérstva hmotného majetku.]

ISO 55000: 2014 Asset management — Overview, principles and terminology. [Manazérstvo majetku.
Prehlad, principy a terminolégia.]

koniecnahladu - textdalej pokracuje vplatenejverzii STN
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