Januar 2023

ICS 13.320 SLOVENSKA TECHNICKA NORMA
. . STN
Poplachove systemy EN 50134-5
STN _ Systémy privolania pomoci
Cast’ 5: Prepojenia a prenos sprav
33 4594

Alarm systems
Social alarm systems
Part 5: Interconnections and communications

Systémes d'alarme
Systéemes d'alarme sociale
Partie 5: Communication et interconnexion

Alarmanlagen
Personen-Hilferufanlagen
Teil 5: Verbindungen und Kommunikation

Tato slovenska technicka norma je slovenskou verziou europskej normy EN 50134-5: 2021.
Preklad zabezpecil Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky.
STN EN 50134-5 ma rovnaké postavenie, ako maju oficialne verzie.

This standard is the Slovak version of the European Standard EN 50134-5: 2021.
It was translated by Slovak Office of Standards, Metrology and Testing.
STN EN 50134-5 has the same status as the official versions.

Nahradenie predchadzajucich slovenskych technickych noriem

Tato slovenska technickd norma nahradza anglicku verziu STN EN 50134-5 zo septembra 2021,
ktora od 1. 9. 2021 nahradila STN EN 50134-5 z oktdbra 2005 v celom rozsahu.

STN EN 50134-5 z oktobra 2005 sa mbze subezne s touto STN pouzivat do 7. 6. 2024.

135934

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skugobnictvo Slovenskej republiky, 2023

Slovenska technicka norma a technicka normalizaéna informécia je chranena zakonom ¢&. 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii.



STN EN 50134-5: 2023

Narodny predhovor

Obrazky v tejto norme su prevzaté z elektronickych podkladov dodanych z CENELEC, © CLC 2021, ref. €.

EN 50134-5: 2021 E.

Normativne referenéné dokumenty

Nasledujuce dokumenty, celé alebo ich €asti, su v tomto dokumente normativnymi odkazmi a su nevy-
hnutné pri jeho pouzivani. Pri datovanych odkazoch sa pouZije len citované vydanie. Pri nedatovanych
odkazoch sa pouzije najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane vSetkych zmien).

POZNAMKA 1. — Ak bola medzinarodna publikacia zmenena spolo&nymi modifikaciami, &o je indikované oznagenim (mod),
pouzije sa prislusna EN/HD.

POZNAMKA 2. — Aktualne informacie o platnych a zrugenych STN a TNI mozZno ziskat na webovom sidle www.unms.sk.

Prehlad normativnych referenénych dokumentov:

Medzinarodna norma Eurépska norma STN Triediaci znak
- EN 50134, subor STN EN 50134, subor 334594
- EN 50134-2: 2017 STN EN 50134-2: 2018 334594
- EN 50134-3: 2012 STN EN 50134-3: 2013 334594
- CLC/TS 50134-9 STN P CLC/TS 50134-9 334594

EN 50136-1: 2012 STN EN 50136-1: 2012 33 4596
- + EN 50136-1: 2012/A1: 2018 |+ STN EN 50136-1: 2012/A1: 2019
- EN 50136-2: 2013 STN EN 50136-2: 2014 33 4596
- EN 50136-2-4: 1998 STN EN 50136-2-4: 2001 33 4596
- EN 50136-3 STN EN 50136-3 33 4596
- EN 50518: 2019 STN EN 50518: 2019 334580
- EN 50600, subor STN EN 50600, subor 36 7254
- ETSI EN 300 220-2 STN EN 300 220-2 87 0220
- ETSI EN 300 328 STN EN 300 328 87 0328
- ETSI EN 300 440 STN EN 300 440 87 0440
- ETSI EN 301 406 STN EN 301 406 87 1406
- ETSI EN 302 065-1 STN EN 302 065-1 87 2065
- ETSI EN 303 406 STN EN 303 406 87 3406
- ETSI EN 303 645 STN EN 303 645 87 3645

Nazvy normativnych referenénych dokumentov prevzatych do STN:

STN EN 50134 (subor) Poplachové systémy. Systémy privolania pomoci

STN EN 50134-2: 2018 Poplachové systémy. Systémy privolania pomoci. Cast 2: Aktivaéné zariadenia

STN EN 50134-3: 2013 Poplachové systémy. Systémy privolania pomoci. Cast 3: Miestna jednotka a ovladad

STN P CLC/TS 50134-9 Poplachové systémy. Systémy privolania pomoci. Cast 9: IP komunika&ny protokol
STN EN 50136-1: 2012 + STN EN 50136-1: 2012/A1: 2019 Poplachové systémy. Poplachové prenosové

systémy a zariadenia. Cast 1: V8eobecné poziadavky na poplachové prenosové systémy

STN EN 50136-2: 2014 Poplachové systémy. Poplachové prenosové systémy a zariadenia. Cast' 2: Po-
Ziadavky na prijimac/vysiela€ chranenych priestorov
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STN EN 50136-2-4: 2001 Poplachové systémy. Poplachové prenosové systémy a zariadenia. Cast 2-4:
PoZiadavky na zariadenia v systémoch s hlasovymi komunikatormi vyuZivajacimi verejnd komutovanu te-
leféonnu siet’

STN EN 50136-3 Poplachové systémy. Poplachové prenosové systémy a zariadenia. Cast 3: Poziadavky
na prijimac/vysiela¢ prijimacieho centra

STN EN 50518: 2019 Monitorovacie a poplachové prijimacie centra
STN EN 50600 (subor) Informaéna technika. Zariadenia a infrastruktury vypoctovych stredisk

STN EN 300 220-2 Zariadenia kratkeho dosahu (SRD) pouzivané vo frekvenénom rozsahu od 25 MHz do
1000 MHz. Cast 2: Harmonizovana norma pre pristup k radiovému spektru pre neSpecifické radiové za-
riadenia

STN EN 300 328 Sirokopasmové prenosové systémy. Zariadenia na prenos dat pracujlce v pasme 2,4 GHz.
Harmonizovana norma pre pristup k radiovému spektru

STN EN 300 440 Zariadenia s kratkym dosahom (SRD). Radiové zariadenia pracujuce vo frekvenénom
rozsahu od 1 GHz do 40 GHz. Harmonizovana norma pre pristup k radiovému spektru

STN EN 301 406 Digitalne bezSnurové telekomunikacie (DECT). Harmonizovana norma vztahujuca sa
na zakladné poziadavky podfa ¢lanku 3.2 smernice 2014/53/EU

STN EN 302 065-1 Zariadenia s kratkym dosahom (SRD) pouzivajuce technolégiu ultrasirokého pasma
(UWB). Harmonizovana norma vztahujuca sa na zakladné poziadavky podfa clanku 3.2 smernice
2014/53/EU. Cast 1: Poziadavky na vSeobecné aplikacie UWB

STN EN 303 406 Zariadenia kratkeho dosahu (SRD). Zariadenia privolania pomoci pracujuce vo frek-
ven¢nom rozsahu od 25 MHz do 1 000 MHz. Harmonizovana norma vztahujuca sa na zakladneé pozia-
davky podla ¢lanku 3.2 smernice 2014/53/EU

STN EN 303 645 Kybernetika. Kyberneticka bezpecnost pre spotrebitelsky internet veci: Zakladné pozia-
davky

Vypracovanie slovenskej technickej normy

Spracovatel: Gabriela CatloSova — INFOSERVIS, Krompachy, Marcel Catlo$

Technicka komisia: —
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EUROPSKA NORMA EN 50134-5
EUROPEAN STANDARD

NORME EUROPEENNE

EUROPAISCHE NORM Jul 2021

ICS 13.320 Nahradza EN 50134-5: 2004
a vSetky jej zmeny a opravy (ak su)

Poplachové systémy
. Systémy privolania pomoci
Cast’ 5: Prepojenia a prenos sprav

Alarm systems
Social alarm systems
Part 5: Interconnections and communications

Systémes d'alarme Alarmanlagen
Systémes d'alarme sociale Personen-Hilferufanlagen
Partie 5: Communication et interconnexion Teil 5: Verbindungen und Kommunikation

Tuto eurdpsku normu schvalil CENELEC 7. 6. 2021. Clenovia CENELEC su povinni plnit vnutorné predpisy
CEN/CENELEC, v ktorych su uréené podmienky, za ktorych sa tejto eurépskej norme bez akychkolvek
zmien priznava postavenie narodnej normy.

Aktualizované zoznamy a bibliografické odkazy tykajuce sa takychto narodnych noriem mozno na pozia-
danie dostat od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého ¢lena CENELEC.

Tato eurépska norma existuje v troch oficialnych verziach (anglickej, francuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkolvek inom jazyku, ktora na vlastni zodpovednost vydal ¢len CENELEC v preklade do narodného
jazyka a ktora bola oznamena Riadiacemu stredisku CEN-CENELEC, ma rovnaké postavenie, ako maju
oficialne verzie.

Clenmi CENELEC st narodné elektrotechnické komitéty Belgicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Danska, Es-
tonska, Finska, Franctzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, irska, Islandu, Litvy, LotySska, Luxemburska,
Madarska, Malty, Nemecka, Norska, Polska, Portugalska, Rakuska, Rumunska, Severného Macedénska,
Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstva, Srbska, Spanielska, Svaj¢iarska, Svédska, Talianska a Tu-
recka.

CENELEC

Eurdpsky vybor pre normalizaciu v elektrotechnike
European Committee for Electrotechnical Standardization
Comité Européen de Normalisation Electrotechnique
Europaisches Komitee flr Elektrotechnische Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Rue de la Science 23, B-1040 Brusel

© 2021 CENELEC  VSetky prava na vyuzivanie v akejkolvek forme a akymikolvek Ref. & EN 50134-5: 2021 SK
prostriedkami su vyhradené na celom svete ¢lenom CENELEC.
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Eurépsky predhovor
Tento dokument (EN 50134-5: 2021) vypracovala technicka komisia CENELEC TC 79 Poplachové systémy.

Urcili sa nasledujuce terminy:

posledny termin, do ktorého sa musi dokument prevziat na narodnej
urovni vydanim identickej narodnej normy alebo oznamenim (dop) 7. 6. 2022

posledny termin, do ktorého sa musia zruSit narodné normy, ktoré su
v rozpore s dokumentom (dow) 7. 6. 2024

Tento dokument nahradza EN 50134-5: 2004 a vSetky jej zmeny a opravy (ak su).
EN 50134-5: 2021 obsahuje vzhfadom na EN 50134 5: 2004 tieto vyznamné technické zmeny:

Minimalne funk&né parametre prepojenia, vratane dostupnosti, monitorovania, bezpecnosti, Casu
prenosu su teraz uréené aktualizovanym odkazom na EN 50136-1: 2012 1.

PozZiadavky na spdsobilost mikrofénu a reproduktora na zaistenie obojsmernej hlasovej komuni-
kacie boli odstranené a teraz su stanovené v EN 50134-3: 2012.

Boli aktualizované poziadavky na poplachovy prenosovy systém, aby zohladnil vSeobecnu mig-
raciu hlasovej prevadzky do paketovo zalozenej IP infrastruktiry poskytovatelov telekomunikaé-
nych sluzieb.

Minimalne technické poziadavky na poplachovy prenosovy systém su teraz predpisané aktuali-
zovanym odkazom na EN 50136-1: 2012 1.

Poziadavky na ATS pouzivany v systémoch privolania pomoci su stanovené ako zakaznicke
kategorie vyuzivajuce funkénu metriku ¢erpanu z viac ako jednej Standardizovanej konfiguracnej
triedy ATS opisanej v EN 50136-1: 2012 1,

Funk&né parametre su teraz predpisané pre relacne prepojené, prepinané cesty a aj pre pake-
tovo spinané siete.

Ro&zne technické poziadavky na funkénost’ poplachového prenosového systému su teraz zahrnuté
v ovladacdi navrhnutom na pouzivanie s jednou miestnou jednotkou alebo viacerymi miestnymi
jednotkami.

Boli pridané poziadavky tam, kde sa pouzZiva prevod digitalneho signalu na analégovy alebo
analégového na digitalny.

Boli pridané poZiadavky tam, kde prevodnik z digitalneho signalu na analégovy signal vykonava
prevod medzi analégovym signalizanym protokolom a digitdlnym signalizanym protokolom.

Vzalo sa do uvahy rastuce pouzivanie logickej aktivacie alarmov, pri ktorej su udaje z niekol-
kych zdrojov kombinované s ciefom ur€enia, ¢i bola splnena Specifikovana podmienka aktivacie
alarmu. Minimalne poziadavky teraz zahffaju aktivaciu logického poplachu z niektorého s na-
sledujucich zariadeni: aktivaéné zariadenie, miestna jednotka a ovladac, platforma na sprevadz-
kovanie a spravu zariadenia a systém spravy poplachu.

Bezpecnostné poziadavky vratane posudenia navrhu, pouzivania kryptografickych algoritmov
a bezpecnostnych protokolov su teraz zahrnuté do ochrany komponentov systému privolania
pomoci pred Skodlivymi utokmi, nedmyselnymi vplyvmi a na zabezpec&enie integrity prenada-
nych informacii.

Upozorfiuje sa na moznost, Ze niektoré Casti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych prav.
CENELEC nezodpoveda za identifikaciu ktoréhokolvek ani vSetkych takychto patentovych prav.

Akakolvek spatna vazba a otazky k tomuto dokumentu sa maju adresovat narodnému komitétu krajiny
pouzivatela. Uplny zoznam tychto narodnych organov sa nachadza na webovom sidle CENELEC.

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a ski$obnictvo Slovenskej republiky
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Uvod

Systémy privolania pomoci poskytuju po€as 24 hodin technické prostriedky na aktivaciu poplachu, identi-
fikaciu, prenos signalu, prijem poplachu, zaznam udajov a obojsmernu hlasovi komunikaciu, na zabez-
pecenie potvrdenia a podpory pre ludi, ktorych stav sa poklada za stav v ohrozeni.

Systémy privolania pomoci poskytuju streamovanie médii medzi miestnou jednotkou, ovliadacom a popla-
chovym prijimacim centrom. Minimalne je vo forme hlasovej komunikacie, ale navySe modze zahffiat sta-
vové udaje, video a hlas, alebo iné nepretrzité streamované udaje. Poplachové, poruchové a stavové
spravy sa mézu prijimat a spracovavat na jednom, na viacerych alebo na réznych ARC.

Systém privolania pomoci méze zahffat jedno alebo viac aktivanych zariadeni pripojenych k miestnej
jednotke a/alebo k ovladac€u prostrednictvom prepojeni, ktorych bezpecnost’ a integrita su zasadné pre
spravnu funkciu poplachového systému.

Pretoze poskytovatelia komunikacie pokracuju v migracii smerom k sietam buduicej generacie, stale viac
premienaju hlasovu prevadzku do svojich paketovo zalozenych IP infrastruktdr, ktoré uz nemusia mat re-
gulaénu poziadavku na podporu ténovej volby DTMF pri volani. To by mohlo mat nepriaznivy dopad na
spolahlivost protokolov, zaloZzenych na ténovej volbe, pouzivanych v systémoch privolania pomoci, ¢o by
mohlo smerovat’ buduci vyvoj systémov k pouzivaniu komunikacnych protokolov vytvorenych pre preno-
sové prostredie zaloZzenych na paketoch.

Systémy privolania pomoci su sUcastou rodin poplachovych systémov, ktoré maju spolo¢né Standardy
pre aspekty, ako su funkéné charakteristiky poplachového prenosového systému. Tieto spoloéné funkéné

metriky su definované v normach suboru EN 50136 a v tomto dokumente su vybrané vhodné funkéné pa-
rametre pre systémy privolania pomoci odkazom na subor EN 50136.

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skisobnictvo Slovenskej republiky 9
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1 Predmet

Tento dokument Specifikuje minimalne poziadavky na funk&nost, spolahlivost a bezpecnostné viastnosti
prepojeni, poplachovych prenosovych systémov a komunikacii v ramci systému privolania pomoci.

2 Normativne odkazy

Na nasledujuce dokumenty sa odkazuje v texte takym spdsobom, Ze Cast ich obsahu alebo cely obsah
predstavuje poziadavky tohto dokumentu. Pri datovanych odkazoch sa pouziva len citované vydanie. Pri
nedatovanych odkazoch sa pouZiva najnovsie vydanie citovaného dokumentu (vratane akychkolvek zmien).

EN 50134 series Alarm systems — Social alarm systems

EN 50134-2; 2017 Alarm systems — Social alarm systems — Part 2: Trigger devices

EN 50134-3: 2012 Alarm systems — Social alarm systems — Part 3: Local unit and controller
CLC/TS 50134-9 Alarm systems — Social alarm systems — Part 9: IP Communications Protocol

EN 50136-1: 2012! Alarm systems — Alarm transmission systems and equipment — Part 1. General require-
ments for alarm transmission systems

EN 50136-2: 2013 Alarm systems — Alarm transmission systems and equipment — Part 2: Requirements
for Supervised Premises Transceiver (SPT)

EN 50136-2-4: 1998 Alarm systems — Alarm transmission systems and equipment — Requirements for
equipment used in systems with voice communicators using the public switched telephone network

EN 50136-3 Alarm systems — Alarm transmission systems and equipment — Part 3: Requirements for Re-
ceiving Centre Transceiver (RCT)

EN 50518: 2019 Monitoring and Alarm Receiving Centre
EN 50600 series Information technology — Data centre facilities and infrastructures

ETSI EN 300 220-2 Short Range Devices (SRD) operating in the frequency range 25 MHz to 1 000 MHz;
Part 2: Harmonised Standard for access to radio spectrum for non specific radio equipment

ETSI EN 300 328 Wideband transmission systems; Data transmission equipment operating in the 2,4 GHz
band; Harmonised Standard for access to radio spectrum

ETSI EN 300 440 Short Range Devices (SRD); Radio equipment to be used in the 1 GHz to 40 GHz fre-
guency range; Harmonised Standard covering the essential requirements of article 3.2 of Directive
2014/53/EU

ETSI EN 301 406 Digital Enhanced Cordless Telecommunications (DECT); Harmonised Standard cove-
ring the essential requirements of article 3.2 of the Directive 2014/53/EU

ETSI EN 302 065-1 Short Range Devices (SRD) using Ultra Wide Band technology (UWB); Harmonised
Standard covering the essential requirements of article 3.2 of the Directive 2014/53/EU; Part 1: Require-
ments for Generic UWB applications

ETSI EN 303 406 Short Range Devices (SRD); Social Alarms Equipment operating in the frequency range
25 MHz to 1 000 MHz; Harmonised Standard covering the essential requirements of article 3.2 of Directive
2014/53/EU

ETSI EN 303 645 CYBER; Cyber Security for Consumer Internet of Things: Baseline Requirements

koniecnahladu -textdalejpokracuje vplatenejverzii STN

1V zneni so zapracovanou zmenou EN 50136-1: 2012/A1: 2018.
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