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Tato slovenska technicka norma je slovenskou verziou eur6pskej normy EN ISO 10075-1: 2017.
Preklad zabezpecil Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky.

STN EN ISO 10075-1 ma rovnaké postavenie, ako maju oficialne verzie.

This standard is the Slovak version of the European Standard EN ISO 10075-1: 2017.

It was translated by Slovak Office of Standards, Metrology and Testing.

STN EN ISO 10075-1 has the same status as the official versions.

Nahradenie predchadzajiacich dokumentov

Tato slovenska technicka norma nahradza anglicka verziu STN EN ISO 10075-1 z aprila 2018,
ktord od 1. 4. 2018 nahradila STN EN ISO 10075-1 z januara 2000 v celom rozsahu.
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Slovenska technicka norma a technicka normaliza¢na informacia je chranena zakonom ¢. 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii

v zneni neskorsich predpisov.
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Narodny predhovor

Obrazky v tejto STN su prevzaté z elektronickych podkladov dodanych z CEN, © 2017 CEN, ref. ¢.
EN IS0 10075-1: 2017 E.

Informacie pre pouzivatel'a STN
Hlavné zmeny v porovnani s predchadzajicim vydanim su tieto:
- Kkapitola 1 bola upravena;

- kapitola 2 a terminy 3.1.2, 3.2.1.2, 3.2.1.3, 3.2.2.1, 3.2.3.2, 3.2.3.2.1, 3.2.3.2.2 a 3.2.3.3 boli
technicky revidované;

- bol doplneny termin 3.2.4.1;

- termin 3.2.3.2.3 bol opraveny;

- tabulka A.1 bola aktualizovan3;

- v pripade potreby sa zvyraznilo prepojenie medzi ISO 10075-1 a ISO 6385;

- Kkapitola 3 bola restrukturalizovana.
Vypracovanie slovenskej technickej normy

Spracovatel’: Ing. Daniela Onofrejova, PhD., KoSice

Technicka komisia: TK 29 Bezpecnost strojov a ergondmia
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EUROPSKA NORMA EN ISO 10075-1
EUROPEAN STANDARD

NORME EUROPEENNE

EUROPAISCHE NORM Oktober 2017
1CS 13.180; 01.040.13 Nahradza EN ISO 10075-1: 2000

Ergonomické zasady vo vztahu Kk psychickej pracovnej zatazi
Cast' 1: VSeobecné otazky a pojmy, terminy a definicie
(IS0 10075-1: 2017)

Ergonomic principles related to mental workload
Part 1: General issues and concepts, terms and definitions
(ISO 10075-1: 2017)

Principes ergonomiques concernant

la charge de travail mental

Partie 1: Questions et concepts généraux,
termes et définitions

(ISO 10075-1: 2017)

Ergonomische Grundlagen beziiglich
psychischer Arbeitsbelastung

Teil 1: Allgemeine Aspekte und Konzepte
und Begriffe

(IS0 10075-1: 2017)

Tuto eurépsku normu schvalil CEN 29. jina 2017.

Clenovia CEN st povinni plnit' vnitorné predpisy CEN/CENELEC, v ktorych st uréené podmienky, za
ktorych sa tejto eurépskej norme bez akychkol'vek zmien priznava postavenie narodnej normy.
Aktualizované zoznamy a bibliografické udaje tykajtce sa takychto narodnych noriem mozno na po-
Ziadanie dostat od Riadiaceho strediska CEN-CENELEC alebo od kazdého ¢lena CEN.

Tato eurdpska norma existuje v troch oficidlnych verziach (anglickej, franctuzskej, nemeckej). Verzia
v akomkol'vek inom jazyku, ktort na vlastni zodpovednost vydal ¢len CEN v preklade do narodného
jazyka a ktord bola oznamena Riadiacemu stredisku CEN-CENELEC, ma rovnaké postavenie, ako
maju oficialne verzie.

Clenmi CEN st narodné normalizaéné organizacie Belgicka, Bulharska, Byvalej juhoslovanskej repub-
liky Macedoénsko, Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Franctzska, Grécka, Holandska, Chorvat-
ska, frska, Islandu, Litvy, LotySska, Luxemburska, Mad'arska, Malty, Nemecka, Norska, Pol'ska, Portu-
galska, Rakuiska, Rumunska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kral'ovstva, Srbska, Spanielska, Svaj-
iarska, Svédska, Talianska a Turecka.

CEN

Eurépsky vybor pre normalizaciu
European Committee for Standardization
Comité Européen de Normalisation
Europaisches Komitee fiir Normung

Riadiace stredisko CEN-CENELEC: Avenue-Marnix 17, B-1000 Brusel

© 2017 CEN VSetky prava na vyuZzivanie v akejkol'vek forme a akymikol'vek Ref. ¢. EN ISO 10075-1: 2017 SK
prostriedkami st vyhradené na celom svete narodnym ¢lenom CEN.
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Europsky predhovor

Tento dokument (EN ISO 10075-1: 2017) vypracovala technickd komisia ISO/TC 159 ,Ergonémia“
v spolupraci s technickou komisiou CEN/TC 122 ,Ergondmia“, ktorej sekretariat je v DIN.

Tejto eur6pskej norme sa musi priznat postavenie narodnej normy bud’ vydanim identického textu,
alebo oznamenim najneskoér do aprila 2018 a narodné normy, ktoré su s nou v rozpore, musia sa
zrusit najneskér do aprila 2018.

Upozortiuje sa na moznost, Ze niektoré ¢asti tohto dokumentu mézu byt predmetom patentovych
prav. CEN nezodpoveda za identifikaciu akéhokol'vek alebo vSetkych takychto patentovych prav.

Tento dokument nahradza normu EN ISO 10075-1: 2000.

V sulade s vnatornymi predpismi CEN-CENELEC su tato eurépsku normu povinné prevziat narodné
normaliza¢né organizacie tychto krajin: Belgicka, Bulharska, Byvalej juhoslovanskej republiky Mace-
doénsko, Cypru, Ceska, Danska, Esténska, Finska, Francuzska, Grécka, Holandska, Chorvatska, frska,
Islandu, Litvy, LotyS$ska, Luxemburska, Mad'arska, Malty, Nemecka, Nérska, Pol'ska, Portugalska, Ra-
kuska, Rumunska, Slovenska, Slovinska, Spojeného kral'ovstva, Srbska, §panielska, §Vajéiarska, Svéd-
ska, Talianska a Turecka.

Oznamenie o schvaleni
Text ISO 10075-1: 2017 schvalil CEN ako EN ISO 10075-1: 2017 bez akychkol'vek modifikacii.

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skii$obnictvo Slovenskej republiky 5
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Uvod

Tento dokument predstavuje rozsirenie normy ISO 6385 so zvlastnym zretelom na psychicku pra-
covnu zataz, pricom podrobnejsie opisuje vSeobecné otazky, pojmy a terminy vzhI'adom na Speci-
fické dosledky, ktoré je potrebné v tejto oblasti zohl'adnit.

Tieto pojmy z oblasti psychickej (duSevnej) pracovnej zataze zahinaju psychicky stres, psychicku
namahu a ich ucinky.

Ked'Ze v hovorovom, ako aj vo vedeckom pouZivani existuje mnoZstvo roznych pojmov tykajucich sa
psychickej pracovnej zat'aze, psychického stresu a psychickej ndmahy, je potrebna normalizacia pri-
sluSnych pojmov a terminov v oblasti ergondmie.

V tomto dokumente sa psychicka (duSevna) pracovna zataz povaZzZuje za sihrnny pojem zahinajuici
psychicky stres a psychickii ndAmahu. Psychicky stres sa povaZuje za neutralny pojem, a nie za nega-
tivny désledok pracovného zat'azenia a inych faktorov prijatych v inych pristupoch. Tymto spésobom
sa odraza paralela s technickym pouzivanim terminov stres a namaha. Psychicky stres sa teda vzta-
huje na pric¢iny psychickej ndmahy a psychické namahanie sa vztahuje na dc¢inky tohto stresu na
jednotlivca. To je v stlade s pouzivanim tychto terminov v inych ergonomickych normach, napr. o te-
pelnej zatazi (pozri ISO 7933).

6 Urad pre normalizaciu, metrolégiu a ski$obnictvo Slovenskej republiky
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1 Predmet

Tento dokument definuje terminy z oblasti psychickej (dusevnej) pracovnej zataze, ktoré zahrnaju
psychicky stres a psychickd ndmahu a kratkodobé a dlhodobé, pozitivne a negativne désledky psy-
chickej namahy. Zaroven Specifikuje vztahy medzi tymito prisluSnymi pojmami.

V tomto dokumente sa psychickd (dusevnd) pracovnd zdtaz povazuje za zastreSujuci alebo vSeobecny
termin, ktory sa vztahuje na vSetky koncepty a konstrukcie uvedené v dokumente a nema v ramci
dokumentu vlastny Specifikovany alebo normalizovany vyznam. To je v stlade s pouZivanim tohto
terminu v ergondmii a jej aplikaciach, kde sa mo6Ze vztahovat na psychicky stres, psychickd namahu
a ich ucinky, t. j. na priciny aj ucinky. V tomto dokumente sa teda termin psychicka pracovna zataz
nebude povazovat za technicky termin, ale len za odkaz na oblast psychickej pracovnej zataze.

POZNAMKA. - V prilohe A sii uvedené dal$ie vysvetlenia terminov a pojmov.

Tento dokument sa vztahuje na navrhovanie pracovnych podmienok s ohl'adom na psychicku pra-
covnu zataz a jeho ciel'om je podporit spolo¢né pouzivanie terminoldgie medzi expertmi a odbor-
nikmi z praxe v oblasti ergonémie, ako aj vo vSeobecnosti.

Tento dokument sa nezaoberd metédami merania a principmi navrhovania tloh, ktorymi sa zaobe-
raji normy ISO 10075-2 a ISO 10075-3.

2 Normativne odkazy

V tomto dokumente nie st Ziadne normativne odkazy.

koniecnahladu -textdalejpokracujevplatenejverzii STN
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