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Berichtigung

STN ISO 10019 Navod na vyber konzultantov systémov manazérstva kvality a vyuZivanie ich sluzieb
z decembra 2005 sa opravuje takto:

V 4.2.1, druhy odsek, na strane 7, sa opravuje text ,Pojem kompetentnosti konzultanta systému
manazérstva kvality znazornuje obrazok 1.“ takto:

Koncepcia kompetentnosti konzultanta systému manazérstva kvality zndzoriuje obrazok 1.

Obrazok 1, na strane 8, sa nahrddza takto:

Kompetentnost

4.2.5
Vedomosti a zrucnost
Specifické pre
organizaciu

4.2.4
Vedomosti a zru¢nost
Specifické pre
manazérstvo kvality

4.2.2 Osobné vlastnosti

4.2.3 4.2.3 4.2.3 4.2.6
Vzdelani Ved ) Zrut , Pracovna
zdelanie edomosti rucnost skiisenost

4.2.7 Udrziavanie a zlepSovanie kompetentnosti

Obrazok 1 - Koncepcia kompetentnosti konzultanta systému manaZérstva kvality

138986

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a ski$obnictvo Slovenskej republiky, 2024
Slovenska technicka norma a technicka normaliza¢na informacia je chranena zakonom ¢. 60/2018 Z. z. o technickej normalizacii
v zneni neskorsich predpisov.
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V 5.1 g), na strane 14, sa odstrariuje pismeno ,1i“ v texte na konci za bodkociarkou a text sa opravuje
takto:

g) pokracujica priprava a udrziavanie;

Tabul'ka B.1, na strane 22, sa nahrddza takto:

Tabul'’ka B.1 - Vzdelanie a pracovna skiisenost konzultanta systému manazérstva kvality

Segmenty pracovnej Vzdelanie a pracovna skiisenost'
skusenosti Zlozitost realizacie systému manazérstva kvality
(pozri poznamku 1) _ +
4 roky pre l'udi s univerzitnym vzdelanim
Celkova pracovna Mozno zvazit |(pozri poznamku 2) alebo 6 rokov pre Mozno zvazit
skisenost menej rokov  [l'udi s ukon¢enym strednym vzdelanim |viac rokov
(pozri poznamku 3)
Pracovna skusenost | Mozno zvazit . Mozno zvazit
“/ X . Aspon dva roky .
v manaZérstve kvality | menej rokov viac rokov
Skusenost v zavadzani N i . Y : . Y (v
. Y/ Mozno zvazit |Ukoncené aspoii tri zavedenia systému | Mozno zvazit
systému manaZzérstve . . v ) : A . p
kvality menej zavedeni | manazérstve kvality s primeranou dcastou | viac zavedeni

a) Uvedené vzdelanie a skisenost nie si poziadavky a nie st urcené na certifikacné ucely. Organizacie sa moézu rozhodnut
pouzit ich ako poziadavky.

POZNAMKA 1. - Délezité je, aby skisenost’ konzultanta stivisela s realizciou systému manazérstva kvality.

POZNAMKA 2. - Univerzitné (vy$sie) vzdelanie je sti¢astou narodného vzdelavacieho systému a absolvuje sa po stredo-
Skolskom vzdelani v trvani aspon tri roky.

POZNAMKA 3. - Stredo$kolské vzdelanie je stiéastou narodného vzdelavacieho systému a absolvuje sa po zakladnom
vzdelani, ukoncuje sa vSak pred zacatim vzdelavania s udelenim hodnosti.

Vypracovanie

Spracovatel: GEDEON, s. r. 0., Ing. Ludmila Bil4, Bratislava, ICO 35872888
Urad pre normaliziciu, metrologiu a skisSobnictvo SR, Bratislava

Technicka komisia: TK 22 Kvalita

Upozornenie: Zmeny a opravy ako aj sprdvy o novych vydanych slovenskych technickych normdch st
uverejnované vo Vestniku Uradu pre normalizdciu, metroldgiu a skusobnictvo Slovenskej republiky.
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